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Lesehinweis
In den Beitragen des Handbuches sind langere Zitate kleiner gesetzt und

mit Anfiihrungszeichen gekennzeichnet.

In ebenfalls klein gesetzten Textteilen ohne Anfihrungszeichen finden
sich Textpassagen, in denen ausgewahlte Forschungs- oder Handlungs-
bereiche detailliert dargestellt werden sowie Beispiele (kursiviert).
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Theoretische Grundlegung des lésungsorientierten
Beratungsmodells

Die .Losungs-Werkzeuge” in der Beratungspraxis
Ein losungsorientierter Leitfaden fiir die Beratung
Wenn Berater fiir sich ldsungsorientiert denken

Narrative Beratung
Frank Engel & Ursel Sickendiek
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Vom Ende der Metanarrationen zur Bedeutung der Sprache
Der Begriff der Narration

Die narrative Orientierung als Beratungsorientierung
Metaphern und ihr Steltenwert in der Sprache



5 Metaphern als Gegenstand der kognitiven Linguistik
6 Metaphern als .Werkzeuge” in der Beratung und Psychotherapie

Feministische Beratung
Ursel Sickendiek
1 Feminismus und Frauenrechte
2 Feministische psychosoziale Arbeit und Sozialarbeit

3 Paradigmen der Frauenforschung und ihr Ertrag fir feministische
Beratung

4 Prinzipien der Frauenberatung
5 Zukunftsperspektiven

X BERATUNGSMETHODEN UND BERATUNGSFORSCHUNG

Beratungsmethoden und Beratungsbeziehung
Frank Nestmann

1 Methodengrenzen und Methodenpotentiale
Kategorisierungen von Methoden
Konzeptspezifische Beratungsmethoden
Eklektizismus und Common Factors
Die Beratungsbeziehung
Die Integration von Beziehung und Methoden
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Die Beziehung zwischen Ratsuchendem und Berater
Rudolf Sanders
1 Einleitung
Die Herausforderungen der Postmoderne
Der Beratungsprozess
Motivieren und Begleiten auf dem Weg von Anach B

Zusammenfassung
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Beratungsforschung
Wolfgang Schradter
1 Zum Beratungsbegriff: Aufgaben und Kontexte

2 Implikationen eines kritischen Dialogs:
Forschung und psychosoziale Praxis

3 Beratungsbegleitende Forschung:
die methodenplurale Organisation von Suchbewegungen

Evaluation in der Beratung
Maja Heiner
1 Evaluationsbegriff und Evaluationsverstandnis



2 Ziele, Schwerpunkte und Organisationsformen von
Evaluationsstudien

3 Evaluation der Beratung

Qualitidtssicherung von Beratung
Heiner Vogel
1 Einleitung
2 Was ist Qualitat in der Beratungsarbeit?
3 Begriffe und Konzepte der Qualitatssicherung
4 Resimee

XI BERATUNGSFELDER

Schulpsychologische Beratung
Hildegard Liermann
1 Grundlegendes zur schulpsychologischen Beratung
2 Strukturelle Rahmenbedingungen
3 Tatigkeitsbereiche
4 Zentrale Aspekte schulpsychologischer Arbeit

Studien- und Studentenberatung
Sabine Stiehler

1 Institutioneller Kontext und Entwicklungslinien von
Studienberatung

2 Lebenslagen der Studierenden als Bezugsrahmen der
Studienberatung

Parameter des Beratungsfeldes - ein Modell
Studienberatungsangebote

Handlungsmaximen und Arbeitsprinzipien von Studienberatung
Qualifikationsanforderungen an Studienberater/innen
Perspektiven von Studienberatung
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Beratung in der Weiterbildung
Christiane Schiersmann & Heinz-Ulrich Thiel

1 Beratungsrelevante Trends in der Weiterbildung
Aufgabenfelder und Kontexte von Beratung
Beratungsverstandnis und Kompetenzprofil
Institutionelle Rahmenbedingungen
Ausblick
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Berufs- und Karriereberatung in Deutschland
Rainer Thiel

1 Berufsberatung als .. Prototyp .moderner’ Beratungsbereiche”



Berufsberatung im historischen Aufriss
Zum Begriff .Berufsberatung”

Formen von Berufs- und Karriereberatung
Methoden

Beratungsauftrage und Auftraggeber
Berater-Rollen und Beratungs-Konflikte
Fazit und Ausblick
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Berufsberatung in internationaler Sicht
Hubert Haas
1 Rahmenbedingungen
2 Vergleichende internationale Studien
3 Persdnliche Entwicklung -- oder human resources development
4 Die Bedeutung der Trager-Institution
5 Zur Ausbildung von Berufsberaterinnen
6 Fazit

Berufslaufbahnberatung {Career Counseling)
Jochen Gerstenmaier & Susanne Giinther
1 Eine Fallgeschichte
2 Berufslaufbahn und Berufslaufbahnberatung
3 Konsequenzen fur Beratung und Intervention
4 Career Counseling, Gender und kulturelle Assimilation

Coaching
Astrid Schreydgg
1 Begriff
Funktion
Die Zielgruppen
Die Themen
Die Ziele
Die Rolle des Coach und Settings im Coaching
Anforderungen an den Coach und sein Konzept
Anlasse von Coaching
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Arbeitslosenberatung: Entwicklungen und Perspektiven
Peter Kuhnert
1 Die Entwicklung von Arbeitslosenberatung und Abgrenzung zu
anderen Beratungsfeldern
2 Komplexe Problemstellungen fiir die Beratung von arbeitstosen
Menschen
3 Die Krise der Arbeitsmarktférderung als Chance der
Arbeitslosenberatung

4 Offentliche Arbeitslosenberatung und Bewertung durch
Betroffene



Arbeitslosenberatung in spezifischen Arbeitslosenzentren und
Beratungsstellen

Akzeptanz von Beratungsangeboten und Beratungswiinsche von
Arbeitslosen

Aktuelle Reformansatze der Arbeitslosenberatung
Rollenverstandnis und Qualifizierungsbedarf von Beratern

Maglichkeiten struktureller und thematischer Erweiterung der
Arbeitslosenberatung

Erziehungs- und Familienberatung
Andreas Hundsalz
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Gesetzliche Grundlagen

Tréger und personelle Ausstattung

Leistungen

Methodische Kompetenzen und Alltagsorientierung
Dauer von Erziehungsberatung

Wirksamkeit von Erziehungsberatung
Perspektiven

Familienberatung
Friedrich-Wilhelm Lindemann & Achim Haid-Loh
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Begriffsbestimmung

Arbeitsfelder integrierter, familienorientierter Beratung
Zahlen und Fakten

Historische Entwicklung

Leitbilder und Konzepte

Vom pragmatischen Eklektizismus zum .0kologisch-koevolutiven”
Paradigma

Aktuelle Probleme
Qualitatsmanagement und Qualitdtsentwicklung
Zukunftsperspektiven

Paarberatung
Andreas Bochmann
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Dyaden in der Beratung
Grundlegende Aspekte des Settings von Paarberatungen

Besondere Aspekte aufgrund unterschiedlicher
Paarkonstellationen

4 Gesellschaftliche Entwicklung der Paarberatung
5 Ausbildung und Praxishilfen professionalisierter Paarberatung
6 Gesellschaftspolitische Uberlegungen

Ehe, Partnerschaft und Beratung
Elmar Struck

1

Ehe und Partnerschaft
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Entwicklung der Eheberatung

Die Angebote der Ehe- und Partnerschaftsberatung
Ehe- und Partnerschaftsberater und -beraterinnen
Ratsuchende in der Ehe- und Partnerschaftsberatung
Die Zukunft der Ehe- und Partnerschaftsberatung

Die Organisationsstrukturen im Bereich von Ehe- und Partner-
schaftsberatung

Mediation mit Familien
Reiner Bastine & Claudia Theilmann

1

2
3
4

o

Was ist Mediation?
Mediation im Vergleich zu anderen Wegen der Konfliktbearbeitung

Der Mediationsprozess

Die Behandlung von emotionalen und sachlichen Kenfliktanteilen in
der Mediation

Was spricht fir Mediation?

Wann eignet sich eine Mediation aus der Sicht des Mediators

(und wann nicht]?

Qualitatssicherung, berufliche Austibung und Ausbildung im
Bereich der Familien-Mediation

Auswirkungen und Wirksamkeit der Mediation

Trennungs- und Scheidungsberatung
Heiner Krabbe
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Aktueller Zustand des Feldes der Trennungs- und
Scheidungsberatung

Uberblick ber die Praxis der Beratungsangebote
Wissensbereiche fir Berater
Qualifikationsanforderungen an den Berater
Zukunftsperspektiven

Sucht- und Drogenberatung
Irmgard Vogt & Martin Schmid
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Begriffe, Definitionen und Reichweite der Sucht- und
Drogenberatung

Arbeitsfelder der Sucht- und Drogenberatung

Grundlagen und Grundprinzipien der Beratung in der Sucht- und
Drogenbhilfe

Ein exemplarisches Beispiel: Motivational Case Managment -
MOCA - in der Sucht- und Drogenberatung

Gesundheitsberatung
Toni Faltermaier

1
2

Einleitung

Gesundheitsberatung im Rahmen von Prévention und
Gesundheitsforderung



Gesundheitsberatung im Rahmen von Krankheitsbewiltigung und
Rehabilitation

Wissenschaftliche und theoretische Grundlagen einer
Gesundheitsberatung

Zielgruppen einer Gesundheitsberatung
Beratungskonzepte

Professionelle und institutionelle Kontexte einer
Gesundheitsberatung

Beratung in der Rehabilitation
Michael Broda & Norbert Klinkenberg
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Das System der Rehabilitation in der Bundesrepublik Deutschland
Beratungsspektrum

Beratungsfelder in der Rehabilitation

Perspektiven der Beratung in der Rehabilitation

Beratung in der Sozialpsychiatrie
Ernst von Kardorff
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Zur Stellung und zu den Aufgaben von Beratung in der
Sozial- und Gemeindepsychiatrie

Besonderheiten und spezifische Aufgaben
sozialpsychiatrischer Beratung

Wissens- und Handlungskompetenzen in der
sozialpsychiatrischen Beratung

Sozialpsychiatrische Beratungskonzepte und -strategien
Sozialpsychiatrische Beratungssettings
Sozialpsychiatrische Beratung im gesellschaftlichen Wandel

Schwangerschaftskonflikt-Beratung
Martin Koschorke
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Definition

Auftrag der Schwangerschaftskonflikt—Beratung:
Rechtslage und Rechtspraxis

Die Dynamik des Konflikts bei ungewollter Schwangerschaft
Ziel und Methodik der Schwangerschaftskonflikt-Beratung

Aus- und Fortbildung. Teamarbeit, Supervision und
Psychohygiene. Rahmenbedingungen der
Schwangerschaftskonflikt-Beratung. Perspektiven

Genetische Beratung
Helena Jung
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5

Einleitung

Definition und Grundsitze genetischer Beratung
Ziele und Praxis genetischer Beratung
Anforderungen an Berater/in und Ratsuchenden
Genetische Beratung und Gespréachsfiihrung
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Genetische Beratung und ihre Relevanz fiir die Zukunft
Fallbeispiele aus dem humangenetischen Beratungspraxis

Trauer und Beratung
Ida Lamp & Sabine Smith
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Trauer - ein individuelles und soziales Phanomen im Wandel

Psycho-edukative Ideen in der aktuellen Diskussion um
Trauerberatung

Trauer verstehen

Trauer und Beratung

Trauer- bzw. Hinterbliebenenberatung

Spezifische Qualifikationsanforderungen in der Trauerberatung
Derzeitiger Stand der Trauerberatung

Migrationsberatung
Harry Wagner
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Definition von Migration und Zuwanderung

Historischer Hintergrund, Geschichte und Entwicklung
Zielgruppen der Migrationsberatung
Ausldndersozialberatung

Sozialberatung fiir Flichtlinge

Sozialberatung fir Aussiedler

Voraussetzung und Praxis der Beratung von Migrantinnen
Aktuelle Entwicklungen

Schuldnerberatung
Ulf Groth & Hans Ebli
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Von der Verschuldung zur Uberschuldung
Anfange der Schuldnerberatung
Kompetenzen und Entwicklungsstrome
.Beratung in der Schuldnerberatung
Funktionszuweisungen
Leistungsangebote und Arbeitsphasen
Arbeitsprinzipien

Expertokratische Tendenzen

Wohnberatung fiir dltere Menschen
Thomas Niepel

1
2
3
4
5

Alterwerden in der Wohnumwelt

Aufgaben und Tatigkeiten von Wohnberatung
Fallmanagement und Beratungsprozess in der Wohnberatung
Wirkungen und Nutzen von Wohnberatung

Situation der Wohnberatung



Beratung fiir Opfer sexueller Gewalt
Uta Reutlinger
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Einleitung

Ursprung, Entstehung und Entwicklung sexuelier Gewalt
Definitionen oder Begrifflichkeiten

Ursachen und Auswirkungen von sexueller Gewalt

Aktueller Stand in der Beratung/Grundlegende Handlungsmaximen
Zusammenfassung - Absehbare Zukunftsperspektiven - Aussichten

XITINSTITUTIONELLE UND PROFESSIONELLE BEDINGUNGEN

Gesetzliche Grundlagen der Beratung
Friedrich Barabas
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Rechtsanspriiche auf Beratung

Haftung fir unsachgemafe, falsche Beratung
Der strafrechtliche Schutz

Zwischenfazit

Die Garantie der Vertraulichkeit
Zeugnisverweigerungsrechte

Fazit

Finanzierung von Beratung
Klaus Menne
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Allgemeine Finanzierungsbedingungen
Aktuelle Diskussion

Erziehungs- und Familienberatung
Ehe- und Lebensberatung
Schwangerschafts(konflikt)beratung
Schuldnerberatung

Suchtberatung

Schlussbemerkung

Dokumente
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2

Frankfurter Erklarung
Erkidrung der AG Beratungswesen

Sachwortverzeichnis

Personenverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis

Autorinnenregister



