Inhalt

PETER GLOTZ
Vorwort
9

PETER GLOTZ, STEFAN BERTSCHI UND CHRIS LOCKE
Einleitung
11

ERSTER TeEIL: KULTURELLE IDENTITATEN

Hans GESER
Untergribt das Handy die soziale Ordnung?
Die Mobiltelefonie aus soziologischer Sicht
25

JoNATHAN DONNER
Die sozialen und wirtschaftlichen Implikationen
der Mobiltelefonie in Ruanda:
Eine Typologie unter dem Gesichtspunkt
Telefonbesitz und Telefonzugang
41

Larissa HjorTH
Postalische Prasenz:
Eine geschlechtsspezifische Fallstudie zur
Personalisierung von Mobiltelefonen in Melbourne
61

GENEVIEVE BELL
Das Daumenzeitalter:
Eine kulturelle Deutung der Handytechnologien aus Asien
79



LesLie HADDON
Kommunikationsprobleme
105

RicHARD HARPER
Vom Teenagerleben zur viktorianischen Moral und zuriick:
Der technologische Wandel und das Leben der Teenager
117

ZWEITER TeIL: MOBILE PERSONLICHKEITEN

JANE VINCENT
Emotionale Bindungen im Zeichen des Mobiltelefons
135

Joacuim R. HOFLICH
Das Mobiltelefon im Spannungsfeld zwischen
privater und 6ffentlicher Kommunikation:
Ergebnisse einer internationalen explorativen Studie
143

MicHAEL HuLME uND ANNA TRUCH
Die Rolle des Zwischen-Raums bei der Bewahrung
der persénlichen und sozialen Identitat
159

LEOPOLDINA FORTUNATI
Das Mobiltelefon als technologisches Artefakt
171

KR1sT6F NYIRI
Das Mobiltelefon als Riickkehr zu nichtentfremdeter Kommunikation
185

James E. KaTz
Mobile Kommunikation und die Transformation des Alltagslebens:
Die nichste Phase in der Mobiltelefon-Forschung
197



DRITTeER TeIL: Aus DER SICHT DER TELEFONBRANCHE

RAIMUND SCHMOLZE
Die Auseinandersetzung mit zukiinftigen,
sich dndernden Kundenbediirfnissen
215

PETER GROSS UND STEFAN BERTSCHI
Die mobile Multioptionsgesellschaft:
Eine Frage der Aufladungstechnik?

221

LARA SRIVASTAVA
Handymanie, mobile Sitten
233

Nicora DORING UND AXEL GUNDOLF
Dein Leben in Schnappschussen:
Mobile Weblogs (Moblogs)
247

LAURA WATTS
Zukunftsdesign: Geschichten aus der Handybranche
265

PAuL GOLDING
Die Zukunft der Mobiltelefonie im Zeitalter
der dritten Handygeneration (UMTS)
277

Nick FoGGIN
Mobiltelefon-Mythen und mobile Dateniibertragung
297

ZUSAMMENFASSUNG UND AUSBLICK:
DER DELPHI REPORT

PETER GLOTZ UND STEFAN BERTSCHI
Menschen, Mobiltelefone und Gesellschaft:
AbschlieRende Erkenntnisse aus einer internationalen Expertenbefragung
311

Autorinnen und Autoren
343



