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TEXT- UND SYMBOLERKLARUNG

ABKURZUNGEN

UNITA I: COMUNICAZIONI TELEFONICHE

Inhalt: Kommunikation am Telefon.

Dialogo: Facciamo una telefonata
Kommunikatives Ziel: Telefongesprdch.

Dialogo: Ha sbagliato numero!
Kommunikatives Ziel: falsch verbunden!

Lingua: Scandire un nome in Italia
Kommunikatives Ziel: Namen buchstabieren.

Dialogo: Lasciamo un messaggio sulla segreteria telefonica

Kommunikatives Ziel: Anrufbeantworter.

Dialogo: L°Italia richiama
Kommunikatives Ziel: Riickruf.

Dialogo: Facciamo prenotare una camera
Kommunikatives Ziel: Zimmerreservierung.

Lettura: La fiera di Milano in Internet

Kommunikatives Ziel: Informationen zur Maildnder Messe aus dem Internet.

Dialogo: Prendiamo altri appuntamenti
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Kommunikatives Ziel: Terminvereinbarung.

Dialogo: Rimandiamo un appuntamento
Kommunikatives Ziel: Terminverschiebung.

UNITA II: IN VIAGGIO IN ITALIA
Inhalt: Auf Geschiftsreise in Italien.

Dialogo:Al casello autostradale
Kommunikatives Ziel: Mautstelle, Zahlungsbestdtigung.

Dialogo:Per cominciare: parlare del piu e del meno
Kommunikatives Ziel: Small Talk.

Lingua: Parliamo del tempo! Che tempo fa?
Kommunikatives Ziel: Wettergesprdiche.

Lingua: Con quale mezzo di trasporto?
Kommunikatives Ziel: Transportmittel.

Dialogo: Presentiamo una persona ad un’altra!
Kommunikatives Ziel: Personen vorstellen.

Lingua: Titolo o non titolo? Alcuni titoli degli italiani

Kommunikatives Ziel: Verwendung von Titeln in Italien.

Dialogo: Gli affari si fanno a tavola!
Kommunikatives Ziel: Geschdfisessen.

Lingua: Menu
Kommunikatives Ziel: Speisekarte.

Dialogo: Parliamo di vini
Kommunikatives Ziel: Gesprdch iiber Weine.

Lingua: Lista dei vini
Kommunikatives Ziel: Weinkarte.
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UNITA III: PRESSO AZIENDE ITALIANE
Inhalt: Messebesuch, Kontakte kniipfen, iiber Firmen sprechen.

Dialogo: L andamento degli affari
Kommunikatives Ziel: Geschdftsverlauf.

Dialogo: Informazioni sulla distribuzione
Kommunikatives Ziel: Produktvertrieb.

Dialogo: Il tipo di azienda e il numero di collaboratori
Kommunikatives Ziel: Mitarbeiter.

Lettura: Le societa
Kommunikatives Ziel: italienische Gesellschaften.

Lingua: L’organigramma di una ditta: la Trodat
Kommunikatives Ziel: Firmenorganigramm.

Dialogo: La strategia dell’azienda
Kommunikatives Ziel: Firmenstrategie.

Dialogo: Informazioni sul franchising
Kommunikatives Ziel: Franchising.

Lettura: Che cos’¢ il franchising?
Kommunikatives Ziel: Arten von Franchising.

UNITA IV: VISITIAMO UNA DITTA
Inhalt: Firmenbesuch, Werksbesichtigung, Verhandlungen tiber
Preise, Warenbestellung.

Dialogo: Al nuovo ufficio esportazioni ... dopo un trasloco!

Kommunikatives Ziel: im Exportbiiro.

Lingua: Il nuovo ufficio import-export
Kommunikatives Ziel: Biiroeinrichtung.
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Dialogo: Visitiamo 1"azienda: il reparto di produzione
Kommunikatives Ziel: Produktionsabeiteilung.

Lingua: La descrizione di un prodotto
Kommunikatives Ziel: Produktbeschreibung

Lingua: I reparti dell’azienda
Kommunikatives Ziel: Firmenabteilungen.

Lettura: La zona limitrofa all’azienda
Kommunikatives Ziel: wirtschaftliche Umgebung der Firma.

Dialogo: Parliamo di pubblicita
Kommunikatives Ziel: Werbung.

Lingua: La campagna pubblicitaria per un nuovo prodotto
Kommunikatives Ziel: Werbekampagne.

Dialogo: Facciamo un’ordinazione
Kommunikatives Ziel: Preisverhandlung und Warenbestellung.

Lingua: Il modulo d’ordinazione
Kommunikatives Ziel: Bestellformular.

UNITA V: CORRISPONDENZA COMMERCIALE
Inhalt: Geschiftskorrespondenz fiir den Import-Export von und
nach Italien.

Lingua: Gli elementi della lettera commerciale
Kommunikatives Ziel: Bestandteile des Geschdfisbriefes.

Lingua: Un piccolo frasario
Kommunikatives Ziel: Korrespondenzphrasen.

Lettera: Richiesta di catalogo, listino prezzi e campionario

Kommunikatives Ziel: Anfrage (Katalog, Preisliste, Muster).
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Lettera: Invio di catalogo, listino prezzi e campionario
Kommunikatives Ziel: Sendung (Katalog, Preisliste, Muster).

Lingua: Dal catalogo della ditta Meneghini: mobili da ufficio
Kommunikatives Ziel: Katalogseite.

Lettera: Ordinazione merce
Kommunikatives Ziel: schriftliche Warenbestellung.

Lettera: Sollecito di spedizione merce
Kommunikatives Ziel: Liefermahnung.

Lettera: Conferma ordine e notifica di spedizione merce
Kommunikatives Ziel: Aufiragsbestdtigung und Benachrichtigung
iber die Lieferung.

Lingua: La bolla di accompagnamento
Kommunikatives Ziel: Lieferschein.

Lingua: La fattura
Kommunikatives Ziel: Rechnung.

Lettera: Il reclamo
Kommunikatives Ziel: Reklamation.

Lettera: La risposta al reclamo
Kommunikatives Ziel: Antwort auf eine Reklamation.

Lettera: Il sollecito di pagamento
Kommunikatives Ziel: Zahlungserinnerung.

Lingua: L estratto conto
Kommunikatives Ziel: Kontoauszug.

Lingua: Abbreviazioni importanti
Kommunikatives Ziel: Abkiirzungen in der Geschdftskorrespondenz.

UNITA VI: ALLA RICERCA DI UN LAVORO IN ITALIA

Inhalt: Stellensuche in Italien.
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Lingua: Cerchiamo un lavoro nell Internet
Kommunikatives Ziel: Stellensuche im Internet.

Lettera: Candidatura ad un posto di lavoro
Kommunikatives Ziel: Bewerbungsbrief.

Lingua: Curriculum vitae
Kommunikatives Ziel: Lebenslauf.

Lettera: Risposta alla candidatura
Kommunikatives Ziel: Antwort auf Bewerbung.

Dialogo: Comunichiamo che siamo in Italia
Kommunikatives Ziel: Terminbestitigung.

Dialogo: A colloquio con il direttore
Kommunikatives Ziel: Bewerbungsgesprdch.

Dialogo: Parlare del proprio lavoro e della retribuzione
Kommunikatives Ziel: Beschreibung des eigenen Arbeitsbereichs.

Lingua: Mario Billi: manager dell anno
Kommunikatives Ziel: Karrierenbeschreibung.

Dialogo: Proposta di contratto di lavoro
Kommunikatives Ziel: Stellenangebot.

VOCABOLARIO
Inhalt: Alphabetisches Vokabelregister

Unita I
Unita II
Unita III
Unita IV

Xl

126

127

128

131

132

134

137

139

142

144

144
147
149
157



Inhaltsverzeichnis

Unita VvV
Unita VI
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