Inhalt

IT-basiertes Management integrierter Versorgungsnetzwerke —
Finfihrung und UDerblck ... uireceriesieneeresemssiiecesscessesasesesessessenssessenes 1
Carsten Schultz, Christoph Bogenstahl, Nils Hellrung und Wilfried Thoben

1 Innovative Versorgungsformen und Relevanz eines systematischen
Managements

1.1 Innovationsdruck im Gesundheitswesen — Trend zur

Versorgungsintegration ... ieiiiseiesersssisis s sessensssssssssseraesons 9
Christoph Bogenstabl

1.2 Herausforderungen der Versorgungsintegration.. . ueicuerieneciens 21
Bjorm Awe

2 Management von Versorgungsnetzwerken

2.1 Uberwindung von Koordinationsproblemen in
Versorgungsnetzwerken - Erkenntnisse aus sechs
Tiefenfallstudien ...t s 25
Bjorn Awe und Carsten Schulty

2.2 Erfolgskritische Managementfunktionen medizinischer
Versorgungsnetzwerke ... 67
Christoph Bogenstabl und Carsten Schulty

2.3 Erfolgskritische Managementfunktionen medizinischer
VerSOrgUNGSZENIEN .cvuvuieeiiireiereteiicetse bbb 113
Christoph Bogenstahl und Carsten Schultz

2.4 Vergleich der Studienergebnisse Versorgungsnetzwerke und

IMVZ ottt s 146
Christoph Bogenstahl
3 Informationstechnische Unterstiitzung medizinischer
Versorgungsnetzwerke
3.1  Informationsmanagement in Versorgungsnetzwerken ............. 151
Nils Hellrung

3.2 IT-basierte Managementplattform fiir Gesundheitsnetzwerke... 169
Nathalie Gusew nnd Martin Willkomm

3.3  IT-Kommunikationsstandards fiir Versorgungsnetzwerke......... 203
Myriam Lipprandt, Axel Helmer, Marco Eichelberg,
Wilfried Thoben und Hans-Jiirgen Appelrath



4 Innovative Versorgungsformen in der Praxis

4.1

4.2

4.3

44

4.5

4.6

4.7

MainArzt GmbH & Co. KG: Starkes
Gesundheitsunternehmen im stidlichen Unterfranken................. 232
Thomas Wolf und Silvia Welzenbach

Professionalisierung ist angezeigt .......ccowewreerrirnivrirerincerinesinsiisnnnn. 245
Elmar Schmid

Arztehaus An der Marienkitche in Neubrandenbutg.................... 259
Gernot Kungemann

Syntegrierte Versorgung ® - Ein neuer Weg zu mehr
Wettbewerb im GesundheitSWese l. ..o 270
Frank S chifferdecker-Hoch

Versorgung von Patienten mit psychiatrischen Erkrankungen ...276
Winfried Reichwaldt, René Beneke, Alexandra Ehm und
Hans-Joachim Mahlke

Telemedizinische Betreuung chronisch herzinsuffizienter
Patienten am Beispiel des telemedizinischen

Patientenbetreuungs- und —schulungsprogramms

L Telemedizin flirs HErz ..oivieecircceerircnee e ssecasve e 287
Jong Pelleter und Thomas M. Helms

Fallstudie zur Entwicklung eines Konzepts zur
Erfolgsmessung in Dienstleistungsnetzwerken.......o.oevieveniecnnee. 302
Sascha Friesike und Christoph Bogenstahl

ATLOTENVEIZEICHNIS ceeveieeieieeeeteesttcte et ers e sstessbeessesaesseessensssesasensassasasens 317

T EErATULVELZEICKHILIS tvereieerie ittt et ee e et e et sreteesesnsernssrsatesrssrasnssrsmnratsstensesens 321



