Inhalt

VOIWOIT oot te e teenesensennesneseesnnesssannssassnns
Einleitung ... .ottt i

Tell I: Die Wahrnehmung korpersprachlicher Signale

Kapitel 1: Grundlagen gezielter Wahrnehmung ..........
11  DerEin-druck ..........co i
1.2  KérperbauundHaltung ............. ... oo
1.3 Selbsterkenntnis ............ciiiiiiiiiiiiiaaan,
14  Gesetze der Korpersprache ..................0ount,
1.5  Irrtum immer moglich! ................ ... ... ...
1.6  Ein »Worterbuch« zur Kinesik? ....................
1.7  Erfolgskontrollen erméglichen systematisches Lernen . ..
1.8  Drei Methoden der Erfolgskontrolle ................
1.8.1 Die offene Frage .........................
1.8.2 DiegeschlosseneFrage .....................
1.8.3 DasSchweigen ..............c.cc0iiiiann.
Kapitel 2: Kriterien gezieiter Wahrmmehmung ............
21 Methoden ...... ... ... i i i
22 FinfKriterien ..........0 .0 ciiiiiiiinieiienanaan,
221 Haltung ... ... ... i ittt
222 Mimik ... e
223 Gestk ...
224 Abstand . ........... o iiiiiiiiiiiia.,
225 Tonfall ... ... ... i
2.3  Zuordnung der Signale (Vor-Ubung) ................

13
17



24 Aufgabe Nr. 1 ... ... ittt

2.5  Verbalisierung der Wahmehmung ...................
26 Aufgabe Nr.2 ......... ... i,
27 Aufgabe Nr.3 ... .. i
2.8  Das Einfilhlungsvermégen ........................
29 Aufgabe Nr.4 ... ... ... e
210 Akdv Korpersprechen ............... ... .. ... ..
211 Aufgabe Nr.5 ... ... i
2.12  Ubertragungseffekt in die tigliche Praxis .............
213  Abschluflitbung ............. .. .. il
2.14  Fallbeispiel: Ein Protokoll ........................
Kapitel 3: KriterienderBeurteilung ....................
3.1 Anders wahrnehmen .............. ... ... ... ...
3.2  Ehrlichkeit/Aufrichtigkeit ........................
3.3  Kongruenz/Inkongruenz .................c0iinnn.
34  Spontaneitit/Selbstdisziplin ............ ... ... . ...,
3.5 Posiiv/Negativ ..........ciiiiiniiiieninennnnnn
36  ScherzundIronie .............cc0iiiiiiiiiannn,
3.7 NureineinzigesSignal? .................... ...,

Teil Ii: Die Interpretation kdrpersprachlicher Signale

Kapitel4:Haltung ............... ... ... i,
4.1  ExperimentezurHaltung .........................
41.1 WiestehenSie? ..........coiviviiinennnnn
4.1.2 Spiiren Sie Ihre Muskeln beim Stehen! .........
4.1.3 Nochmals dasselbe, aber anders bitte! ..........
414 WiesitzenSie? .........cciviininrnencannn
4.15 Sitzhaltung A ............. ... il
41.6 SitzhaltungB ............ ... ... Ll
4,1.7 SitzhaltungC ............ e
418 WiegehenSie? ......... ... ... il
419 WieliegenSie? ......... ...t
42  AuflereundinnereHaltung .......................
421 UberdasStehen ...............cccvvvunnn.
422 UberdasGehen ................ccivunnnn.



423 UberdasSitzen ........covimneueneennnns

4.2.4 N-N-Kontakt (nach SUSMANN) .............
425 UberdasLiegen .............co0vvunnnnnn.
Kapitel 5: DieMimik ........ ... ... .. ... ... .. ...,
5.1  Mimik und Physiognomie ........................
5.2 DreiBereiche des Gesichts: .......................
5.2.1 Der Stitnbereich ...............covviunnt,
5.2.2 DasMittelgesicht .........................
5.2.3 Die Mund- und Kinnpartie ..................
5.3  Der Stirnbereich (Interpretation) ...................
5.3.1 Waagerechte Stirnfalten ....................
5.3.2 Ein Expenment zur waagerechten Faltenbildung .
5.3.3 Senkrechte Stirnfalten .....................
5.3.4 Ein Experiment zur senkrechten Faltenblldung .
5.3.5 Bewegungen der Augenbrauen ...............
54  Das Mittelgesicht (Interpretation) ..................
5.4.1 Der bestimmte, feste, offene Blick ............
54.2 Augen-Kontakt .....................c.....
5.4.3 Experiment zum Augenkontakt ..............
5.4.4 Noch zwei Experimente! ...................
5.4.5 Augenkontaket als Strategie? .................
5.4.6 Pupillengrofle als Signal? ...................
54.7 Die Augenmuskeln .......................
5.5  Der Mund und das Kinn (Interpretation) .............
5.5.1 Ein Experiment zum Mundverziehen ..........
5.5.2 Die Mundwinkel .........................
5.5.3 Der verprefite Mund ........... e
554 Smile! ... e,
55.5 DeroffeneMund ................. ...
5.5.6 Der bittere ZugumdenMund ...............
5.5.7 Der siiflliche ZugumdenMund ..............
558 DasKinn ...........cciiiiiiiiniiiiinnn,
5.6  Signale desganzen Kopfes ........................
Kapitel 6: DieGestlk ...................ciiiiiiinnt.
6.1 DieSprachederHinde ..........................
6.1.1 Grofle und kleine Gesten ...................



10

6.1.2 Kongruenz/Inkongruenz ................... 122

6.1.3 Offen/geschlossen ........................ 124

6.1.4 GesttkzumKopthin ...................... 125

6.1.5 Exkurs: Angeboren oder anerzogen? .......... 126

6.1.6 Zumanderenhin? .............. ... ..., 127

6.2 Passende Signale? ............. ... i, 128
6.2.1 InkongruenzzurPerson .................... 128

6.2.2 Gestik, diekeineist ..........oiiiiiiiana 131

6.3  Kérper-Sprache ............. ... . i il 131
6.3.1 Gesundheit und Krankheit .................. 132

6.3.2 SignalederSeele ........... ... ... 133

64 HandlungalsSignal ........... ... ..l 135
64.1 Handlungen .............. ... .. .o, 135

6.4.2 Hand-lungen ............... ... i 136

6.4.3 Korpersprache beim Autofahren? ............ 137
Kapitel 7: Zoneund Abstand ......................... 139
71 Dielntimzone ........ ...t 139
7.1.1 Die Grofleder Intimzone ................... 142

7.1.2 Sicherheitund Intimzone ................... 142

7.1.3 Statusund Intimzone ...................... 144

714 IntimzoneamTisch ....................... 148

7.1.5 Ein Experiment zur Intimzone (nach FAST) .... 148

7.1.6 Variationen des Experiments ................ 151

7.2 DiepersonlicheZone ...............coiiiiiiinan 152
7.3 Diesoziale Zone ..........cciiiiiiiiiiaieaa 155
7.4  Die offentliche Zone .................c..0iiun... 158
7.5  Signale des Abstandes ................... ..., 160
Kapitel 8: Tonfall ....................cciiiiiiiiin... 161
8.1  Sprachrhythmus und Sprachmelodie ................ 166
8.1.1 Sprachrhythmus .............. ... 000t 166

8.1.2 Sprachmelodie .................... ... ..., 171

8.2  Sprechgeschwindigkeit ........... ... .. ..o L. 173
8.2.1 »Absolute« Geschwindigkeiten . ............. 173

8.2.2 Relative Geschwindigkeiten ................. 174

8.3 Pausen ......... . it i i 178



8.4  Lautstarke und Deutlichkeit. . .. ................... 180

84.1 Lautstirke................ ... ... ... ..... 180
84.2 Deutlichkeit............................. 182
85 Daslachen .............. ... ... ... ... .. .. .... 184
8.5.1 Was passiert im Korper beim Lachen? . . .. .. .. 186
8.5.2 Histeln, Husten und Aufstofen. . ............ 188
Kapitel 9: Kulturelle Unterschiede ... ................. 191
9.1  Gibt es iiberhaupt universelle Signale? .............. 191
9.2  Analoge Signale senden eine Nachricht — aber welche? . 192
9.3  Fallstudie: Deutsche und amerikanische Manager. . . . .. 198
9.4  Zwei Fallstudien: Verhandlungen mit Arabern ........ 200
94.1 DasFeuerzeug....................c...o.... 201
942 Insh’allah! ............. ... ... .. ... ... 202
9.5. Benimmregeln beiunsund anderswo ............... 203
96 AufnichtsistVerlaBB!............................ 204
Kapitel 10: Korpersprache im taglichenLeben .. .. .. ... 206
10.1 Korpersprache in der beruflichen Praxis . ............ 206
10.1.1 Fallstudie: Der Waschmaschinenverkaufer. . . . . 206
10.1.2 Fallstudie: Einstellungsinterview ............ 209
10.1.3 Fallstudie: Loben und Koérpersprache. . ... . ... 212
10.2 Korpersprache im Privatleben. . ................... 213
10.2.1 Fallstudie: MutterundKind ................ 213
10.2.2 Fallstudie: Ehepartner. . ................... 217
Abschluflbemerkung. .. ........... ... ..., 219
Anhang A: Von der Kérpersprache zum Kérpertanz (Eine kleine
Einfiihrung in die »Ko6rpermusik«, nach E DAVIS. ... ..... 220
Anhang B: Der Pygmalion-Effekt (nach ROSENTHAL) von
Michael BIRKENBIHL. .. ........... ... ... ... ...... 226
Anhang C: Zusammenfassung aller im Buch erarbeiteten Regeln
bzw. Gesetze zur Korpersprache . . ..................... 232
Anhang D: Ein Poster zum Ausschneiden und Aufkleben . .. .. 329
Literaturverzeichnis . ........... ... ... .. ... . ... ... 251
Sach- und Autorenregister. . . ............. . i, 257



	Inhaltsverzeichnis
	[Seite 1]
	[Seite 2]
	[Seite 3]
	[Seite 4]
	[Seite 5]


