Inhaltsverzeichnis

1 Vom Zustand zum Ertragshebel .......................... ... 1
2 VielfaltinderPraxis ....... ... ... ... .. ... .. il 5
2.1 Inclusion & Diversity ..........c.oiiiiiinennnnnnennnnn. 5

2.2 Eigen-Diversitit in der 6ffentlichen Verwaltung .............. 6

2.3 Treibende Kraft an der Behordenspitze ..................... 7

2.4 Top-Produkte, Vorurteilsabbau und Erfolgsmessung .......... 8

2.5 Das Bekenntnis zur Vielfalt wichst .. ...................... 9

3 Erfolgsnachweisgesucht .. ............ ... ... ... ... ... . ... 11
3.1 Was Finanzkennzahlen attraktivmacht ..................... 11

3.2 Vielfaltistimmateriell .......... ... .. ... .. .. L. 12

33 Effekteplanen ........ ... . ... il 17

4 Vielfalt, Komplexitit und Produktivitit ... .................... 21
4.1 Komplexitit begreifen und beherrschen .................... 21

4.2 Das Gift der dysfunktionalen Eigenkomplexitit (DEK) ........ 23

4.3 Erweiterte Horizonte und Handlungsspielrdume . ............. 26

4.4 Der Business Impact-Cycle ............. ... ..., 29

4.5 Teams als Produktivitétstreiber ........................... 30

46 DieIMEG-Formel ......... ... ... i, 32

5 Die vereinte Kraft von Querschnitts-Disziplinen ................ 37
vil

Bibliografische Informationen HE
http://d-nb.info/1080812180 digitalisiert durch IONAL
BLIOTHE


http://d-nb.info/1080812180

Vil Inhaltsverzeichnis

6 Das Vier-Doméinen-Konzept ................................ 41
7 Vielfalt im Sowohl-als-auch-Prinzip .......................... 49

Lateratur . ... .. e 51



