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1. Einleitung
1.1 Umgang mit dem Handbuch
1.2 Entwicklung der Compliance im Allgemeinen
1.3 Anwendungsbereich für CMS
1.3.1 Von großen Unternehmen bis zum Mittelstand
1.3.2 CMS in besonderen Unternehmenstypen
1.3.3 Weitere Organisationen
1.4 Wesen der Compliance
1.5 Gründe für die Einführung eines Compliance-Management-Systems
1.5.1 Empfehlungen und Vorgaben
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1.5.3 Schaden-Nutzen-Analyse
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2. Grundlagen der Compliance
2.1 Bezugspunkt der Compliance
2.1.1 Menschen, Kultur und Werte
2.1.2 Ethik und Gesellschaft
2.2 Begrifflichkeit
2.2.1 Gängige Definitionen
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2.2.3 Compliance-Management-System (Verwaltungssystem zur Regeleinhal
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2.5.1 Corporate Governance
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4. Implementierung und Betrieb eines CMS im Überblick
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4.1.1 Umfang und Form
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4.2.3 Anforderungen an die Organisation (insbesondere Rechtsrahmen)
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4.4.2.3 Praktische Herausforderung
4.4.3 Alle Mitglieder der Organisation
4.5 Operative Compliance
4.5.1 Kompetenz und Training
4.5.2 Sensibilisierung
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struktur
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4.6 Aufklärung, Evaluation und Verbesserung
4.6.1 Aufklärung von Verdachtsfällen (inkl. interne Ermittlungen)
4.6.2 Aufarbeitung von Compliance-Fällen
4.6.3 Evaluation und Verbesserung
4.7 Dokumentation und Berichterstattung
4.7.1 Compliance-Dokumentation
4.7.2 Compliance-Berichterstattung

5. Zusammenfassung


