Inhaltsverzeichnis XIII

Inhaltsverzeichnis
ABBILDUNGSVERZEICHNIS XIX
ABKURZUNGSVERZEICHNIS XXI
I THEORETISCHE GRUNDLAGEN 1
1 PROBLEMBESCHREIBUNG 1
1.1 Ausgangssituation — Stand der Forschung.........coccceevevnrvccrnrcnnnes 1
1.2 Herleitung der Thematik und Ziele der Studie.........cccocerrvcrruencne.. 4

1.3 Forschungsmethodik, Struktur und Zielgruppen der Studie.......... 6
2  SUSTAINABLE DEVELOPMENT (SD): DEFINITION UND GENESE ..........9

2.1 Begriffliche Grundlagen ..........ccoviiiiicrciinnnniniiiccrcinencsnnee 9
2.1.1 Herkunft und deutsche Ubersetzungen des Begriffes ..........ccconunnn.ce. 9
2.1.2  Inhaltliche AUSSAZEN ....c.corerremererrreirerernreeeereseseomeetsiassssnrnensensessasersns il

2.2 Entwicklungsgeschichte........coverevieriinrcinnininiiciccneinencnnee 14
2.2.1 Ausgangspunkt der Entwicklung: Wurzeln in der Forstwirtschaft ..... [4
222  Weitere Entwicklungsstufen auf internationaler Ebene.........cc.cccouue... 16

2.2.2.1 Weltkommission fiir Umwelt und Entwicklung:
Brundtland-Bericht (1987) .16

2.2.2.2 UN-Konferenz iiber Umwelt und Entwicklung in Rio de Janelro

Agenda 21 (1992)....... reereiet ettt re st renaaetstenes 18
2.2.2.3 Der Rio-FolgeprozeB .. 19
2.2.2.4 Sustainable EUrOpPE......cocviiiicinminectincieeneenciesenenes 20

2.2.3  Die deutsche Nachhaltigkeitspolitik ,

2.2.3.1 Enquete-Kommission(en) "Schutz des Menschen und der ’
UMWEIL ..o eeeeerecrererinieniic st st ss s soss s 21

2232 Staatssekretarsausschuﬂ und Rat fiir Nachhaltige Entwicklung:

Erarbeitung einer nationalen Nachhaltigkeitsstrategie ................. 23
3 _ DIMENSIONEN UND ZIELE VON SD 25
3.1 Okologische Dimension und Ziele ...........cooovcunreeernrvumneriionnnins 26
3.2 Okonomische Dimension und Ziele .........c.cooeuvvercrrernrnnnnnnsnnonnes 29
3.3 Soziale Dimension und Ziele........cccoovecevnnivnrcnenieencnnennieeeenns 31

3.4 ZielbeZIEhUNGEN . .ooooovveerrrressesnerssssienssnnssssssnees s A



Xiv Inhaltsverzeichnis
4 UMSETZUNGSEBENEN FUR SD 38
4.1 WISSENSCRALL c.eveeivieereseecirereererreete et 39
4.2 Politisch-administratives System.......cccovvcevnnnininnnnninnne 40
4.3 UNLErNENMEN .. ..covieeieeiererierieetesecreasssrrasaass e sssessnsasersaasssssassnsass 44
43.1  Problematik ..o 44
432 Anforderungen an nachhaltige Unternehmen........ccooooriiiniencinns 45
- 4.4 Konsumenten: Sustainable Consumption........cceceveevccciinncrennen. 49
5  QPERATIONALISIERUNGSANSATZE FOUR NACHHALTIGE
UNTERNEHMEN 53
5.1 International Chamber of Commerce (ICC): Business Charta
for Sustainable Development...........occuvevrviennirieineresnencssincsiiens 54
5.2 Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI).......ccoceeiiiinn 56
5.3 Verband der Chemischen Industrie (VCI): Responsible Care-
TNIEALIVE coveiecrnirirerecieercaeesarenessrresestressnssemresnesssnessnesssensasasnssarsnsons 57
5.4 World Business Council for Sustainable Development
(WBCSD): OKOfTIZIENZ...cccrcvrerererreeeereeteneieimeniiisiesiieniesnnnens 62
5.5 Company oriented Sustainability (COSY) .....ccocecimirmnrnnenininres 66
6 FORSCHUNGSLEITENDE THEMENKOMPLEXE 68
I SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN UNTERNEHMEN: EINE
EMPIRISCHE ERHEBUNG 71
7  GRUNDLAGEN DER BEFRAGUNG 71
7.1 Empirische Methodik: Problemzentrierte Interviews.........cccecen. 71
) 7.2 Interviewpartner: Experten, Branchenverbinde und
UNLEMMENMEN.....uvvierreeceetrteeteeetesteerese e ie e erere et nssereasrenaesnses 72
7.3 Aufbau und Inhalte der Interviewleitfiden...........cc.ocovevvererirenens 76
7.4 Durchfiihrung und Dokumentation der Interviews........oeeeviuenene 77
7.5 Auswertungsmodalititen: Eine primir qualitative Analyse......... 78
8 DETAILLIERTE ERGEBNISSE DER BEFRAGUNG 80
8.1 SD aus EXpertensicht ......cooceeveuverreeirrreeseieceeeieseecsce e eennns 80
8.1.1  Aligemeine Fragen zu SD .....ccococvvveimivimnceeeeeeeeeeeeseeeeeeeesees oo 80

8.1.2  SD in Unternehmen
8.13  SD und Unternehmensumwelt..........o..oovvereovvovooooeoooo

8.1.3.1 SD im Spannungsfeld von Staat und Unternehmen...
8.1.3.2 EinfluB der Konsumenten ........................................................... 591 >




Inhaltsverzeichnis XV

8.1.4  Schwierigkeiten bei der Orientierung an SD.........cocoevereeeervnnrcenrnnnns 92
8.1.5 Entwicklungsstand von SD in Deutschiand im Vergleich zu

anderen LAndern ........cooiveccineeieecnce e ..94

8.2 SD-Engagement auf Branchenebene.........ccccoooieerrnriccncierennnne. 97

8.2.1 Aligemeine Fragen zu SD

8.2.2 Okonomische, 5kologische und soziale Aktivititen und Ziele in
den untersuchten Branchen

8.2.3  SD in den untersuchten Branchen

8.2.4 SD und Unternehmensumwelt: Einfliisse von Staat und
KONSUMENTEN......oiieieeerereceeetceieeeceenrr e ereereee s e s rebes e e resae e e s nes 106

8.2.5 Status Quo und zukiinftige Entwicklung von SD in den unter-
suchten Branchen

.....................................................

8.3 Nachbhaltige Unternehmen .........
8.3.1 Allgemeine Fragen zu SD

8.3.2 Okonomische, 6kologische und soziale Aktivititen und Ziele in
den untersuchten Unternehmen ......oeccincninicccecnnecereccnnnnns 112

8.3.3 SD in den untersuchten Unternehmen...........c.ccocceevemvvecrevecenennnnne. 116

8.3.4 SD und Untemehmensumwelt: Einfliisse von Staat und
KONSUMENIEI.....oeciiveereerieiercrrreeeerentisessesseessessrssnsssesesssssssassassessenns 119

8.3.5 Status Quo und zukiinftige Entwicklung von SD in den unter-
suchten Unternehmen ..o 122

II1 THEORETISCHE GRUNDLAGEN VERSUS EMPIRISCHE

ERGEBNISSE 127
9 REFLEXION DER FORSCHUNGSLEITENDEN THEMENKOMPLEXE .....127
9.1 ... aus Sicht der EXPerten ......cccovvmrereererreerencrenenensneensesessecssnnens 128
9.2 ... aus Sicht der Branchenverbénde..........cococvevienrieccrernennnnan. 134
9.3 ... aus Sicht der Unternehmen ..o {1—3 §j}
9.4 Vergi‘efﬁ:’hEund Interpretatloni39
10 SUSTAINABLE DEVELOPMENT: THEORETISCHER ANSPRUCH UND
WIRKLICHKEIT 144
10.1 Ubersetzung, Definition und Interpretation von SD.................. 145
10.2 Dimensionen, Ziele und deren Operationalisierung................... 147
10.2.1 Gleichberechtigte Beriicksichtigung der verschiedenen
SD-DIMENSIONENT «...veeeereeeerierienresrsenssnsessesssesessesessessnssssssesssmssesnes 147
10.22 Praktikabilitit des theoretischen Anspruchs im unternehmerischen
Alltag?

 10.2.2.1 Okologische Dimension.........ccc..ecvcvvuuercns
¢ 10.2.2.2 Okonomische Dimension
© 10.2.2.3 Soziale DIMENSION ....ccccceeiieirercerrcrreneernte e,




XVI Inhaltsverzeichnis

10.3 AusmaB der Anwendung theoretischer Operationalisierungs-

ansitze fiir SD in der Unternehmenspraxis ........ocevuceeeerencrins 158
10.4 Bedingungen fiir eine nachhaltige Entwicklung auf den

verschiedenen AKLeUrSEbENEN. ....cccoviveiiiiniieenicinrrnrensicnreencines 160

10.4.1 Verstindnis fiir die Notwendigkeit einer Verhaltensénderung ......... 161

10.4.2 Unternehmen ......ovveinenrnmncnincserencnneens
10.4.2.1 Voraussetzungen fiir ein SD-Engagement
10.4.2.2 Theoretische SD-Anforderungen in der Unternehmenspraxis.... 166

10.4.3 Politisch-administratives SYStem .......cccovvuvmvireinnninnennine oo
10.4.3.1 Rahmenbedingungen fiir eine nachhaltige Entwicklung ..
10.4.3.2 Forderaktivitdten zugunsten SD-aktiver Unternehmen

10.4.4 Konsumenten: Wertewandel und neue Lebensqualitit
10.4.5 Zusammenwirken der Akteure

10.5 Umsetzungsprobleme und Barrieren

IV ORIENTIERUNGSHILFE FUR EINE NACHHALTIGE(RE)

WIRTSCHAFTSWEISE 183
11 CHECKLISTE FUR DIE ETABLIERUNG UND VERTIEFUNG VON SD
AUF UNTERNEHMENSEBENE 183
11.1 Bedeutung und Anwendung der Checkliste ........c.ccrvininnnnn @
1111 Bedeutung. . ettt s nerseesees s saas e sasneans 183
11.1.2  Zielgruppen und Vorgehensweise ..........ccccvvenrcerrneensecncnennes 184
11.1.3 Empfehlungen zum Umgang mit der Checkliste ..........cooeccrvererennnes 186
11.2 Checkliste fiir den "Weg zum nachhaltigen Unternehmen"...... 189
11.3 Stirken-Schwichen-Profil und Verdnderungsbedarf ................ 216
V  SCHLUBBETRACHTUNGEN 219
12 RESUMEE 219
12.1 Sustainable Development: Ursprung, Anspruch und
SAUS QUO ..ottt ee et e ee e s e rees s s e e 219

12.2 Sustainable Development in Unternehmen: Priignante
Ergebnisse der empirischen Erhebung............ccoccoomveeeernrennnn. 221



Inhaltsverzeichnis

Xvil
13 HANDLUNGSBEDARF 224
13.1 Problematik: "Sustainable Development ist (k)ein Thema"......224
13.2 Weiterer Forschungsbedarf...........ccooeenreienerenrcsvnccceeennns 224

13.3 Herausforderungen auf gesellschafilicher Ebene: "Sustainable
Development macht Schule".........ccccovvnnrrccrencnnnrnenenenenes 226

13.4 Herausforderungen auf Unternehmensebene: Individuelles
Engagement, Kooperation und Information .........cccccecetrererunnnnne 227

ANHANG: GRUNDLAGEN UND ERGEBNISSE DER EMPIRISCHEN ERHEBUNG ...231

LITERATURVERZEICHNIS 327

GESETZE, NORMEN UND VERORDNUNGEN 339

INTEBN}:TQUELLEN UND DOWNLOADS 341



