Inhaltsverzeichnis

1. Aufbau und Chroneologie der Untersuchung ..

IL Die theoretische Konzeption der empirischen Analyse ............

1. Methodik der Untersuchung ................
a) Befragung .............. ... . i,
b) Beobachtende Teilnahme ..............
¢) Simulationsexperimente ..............
d) Auswertung statistischer Daten ........

e) Anwendung allgemeiner Theorien ....

2. Wirkungsbereiche der Schlichtungsinstitution

a) Die Zusammensetzung der Schlichtungskommission ........

b} Die Bestellung des neutralen Schlichters
¢) Das Zustandekommen der Schlichtung
d) Rechte und Pflichten der Parteien ....
e) Problem der Fristen .......... e
f) Anzahl der Schlichtungsinstanzen ......
g) Die Annahme des Schlichtungsspruches
h) Sonstige Probleme ....................

3. Wirkungsfaktoren der Schlichtung ..........
IIL Ergebnisse der Meinungsumfrage ............

1. Aufbau des Fragebogens ....................
2. Aufbau der Tabellen ............... ... ..
3. Aufbau der Stichprobe ......................

4, Einzelergebnisse .........c.cviiiiiiiiiiiiiaen

A. Fragen zur Person und zur ausgeiibten Schlichtungstitigkeit

B. Fragen zur Uberpriifung von Hypothesen

15

15
15
16
17
18
18

19

20
21
21
22
23
24
24
24

24

32

32

33

33

35

47



8 Inhaltsverzeichnis

a) Zusammensetzung der Schlichtungskommission ............ 47
b) Neutraler Vorsitzender ............... .o i iiiiiiian.t. 55
¢) Modus des Zustandekommens der Schlichtung ..............
d) Friedenspflicht .......... ... ... i 62
e) Problem der Fristen ............ ... i, 63
f) Anzahl der Schlichtungsinstanzen .......................... 65
g) Schlichtungsspruch ............. ..ot iiiiiieiininnnanns 69
h) Sonstige Probleme - ....... ... ... it 73
C. Fragen zur Kontrolle und Polaritatsprofile .................... 75
D. Kreuztabellen ... . ...t e 87



