
I n h a l t  

Carmen Tatschmurat 
Einleitende Bemerkungen 

Wolfgang Ebert v 
"Wir s i t zen  a l l e  in einem Boot" 
Herausforderung der  bet r iebl ichen Interessenvertretung im 
Bankgewerbe durch neue Technologien und neue Arbei tszei ten 

Ute Hoffmann 
Sind "die Damen in der  Bank auf dem Vormarsch"? 
Frauenarbeit in der Bank s e i t  1950 

Irmgard Schi t t le r -Dierks  
"Die Beweislast l i e g t  beim Mitarbei ter"  
Berufliche (Weiter-)Bildung in Kred i t ins t i tu ten  

Ortrud Zettel  
"Wer n ich t  mit der Ze i t  geht ,  geht mit der  Zei t"  
Der Strukturwandel in  der  Kreditwirtschaft  und d i e  
beruf l iche Si tuat ion der Bankfachkräfte heute 

Carmen Tatschmurat 
"Nur d i e  här tes ten  und widerstandsfähigsten Pflanzen 
vertraqen das Bliroklima" 
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Anmerkungen zur  Z u f r i e d e n h e i t  und Zukunf t sperspek-
• t i v e  von Bankanges t e l l t en  

G. Günter  Voß 
Gut g e s c h a l t e t ?  
Die Bedeutung d e r  S c h a l t e r a r b e i t  f ü r  Banken, Be­
s c h ä f t i g t e  und Kunden 

Anhang: Tabe l l en  
Fragebogen 
L i t e r a t u r v e r z e i c h n i s  


