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Der W egweiser durch das Design Thinking Playbook sind die Tetrisbausteine. Wir starten 

dam it die einzelnen Phasen über den Design Thinking Zyklus besser zu verstehen. Dann 

gehen wir darauf ein, wie wir die Rahmenbedingungen bestmöglich gestalten und Strategie 

Foresight uns hilft, eine grössere Visionen zu erzeugen. Der letzte Teil fokussiert sich auf 

die Designkriterien in der Digitaliserung, das Design von Ökosystemen und die Konvergenz 

von Systems Thinking und Design Thinking, verweisen aber ebenso auf die Kombination 
zwischen Data Anaiytics und Design Thinking.
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IM THINKIN«,

U  Für wen Ist das Puch?

1.2 Was heisst es, de« Prozess im G riff zu habe«? 

1-3 Wie erhalte« w ir eiwe gute Problemdefinition?

1.4 Wie ewtdecke« w ir bedürf wisse vo« Nutzer«?

1.5 Wie baue« w ir Empathie zum Nutzer auf?

1.6 Wie finde« w ir de« richtigen Fokus?

1.7 Wie generiere« w ir  Ideen?

1.8 Wie strukturieren uwd selektiere« w ir Idee«?

1.9 Was macht eine« gute« Prototyp aus?

1.10 Wie köwnew w ir effizient teste«?
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