Teil I: Vorwort und Einleitung

0. Vorwort S.

1. Einleitung: das Problem S.

Teil II: Historische Hintergrunde

2. Jugoslawien: rauhes Land im Herzen Europas
2.1. Vorgeschichte: Krisenherd Balkan
2.2. Geschichte Jugoslawiens
2.3. Analyse

Teil III: Theoretische Uberlegungen

3. Autopoiesis, Radikaler Konstrukt1v1smus und Be-

trachtungen Uber die Realitat S.
3.1. Biologie der Kognition S.

3.1.1. Funktionale Beschreibung der Kognition

und ihre Bedeutung fur Kommunikation
3.1.2. Autopoietische Systeme
3.2. Thesen des Radikalen Konstruktivismus
3.3. Gesellschaft und Kommunikation bei Luhmann
3.4. Maturana, Luhmann und die Konseguenzen
4. Zentrale Begriffe
4.1. Abgrenzungs- und Defintitionsversuche
4.1.1. Einstellung
4.1.2. Klischee
4.1.3. Image
4.1.4. Stereotyp
4.1.5. Vorurteil
4.2. Zur Genese von Stereotypen und Vorurteilen
4.3. Individualpsychologische Funktionen von Ste-
reotypen und Vorurteilen S.
4.4. Gesellschaftspolitische Funktionen von Feind-
bildern S.

4.5. Stereotypen in den Medien S.
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1 IV: Empirische Untersuchung
Untersuchungsziele

Hypothesen

6.1. Thematische Ebene

. Formale Ebene

. Codierschema fur die formalen Kategorien

. Codierschema fir die inhaltlichen Kategorien
6.4.1. Inhaltliche Kategorien 1
6.4.2. Inhaltliche Kategorien 2
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Untersuchungszeitraum

Uber die Printmedien

8.1. Aufgaben und Funktionen von Tageszeitungen

8.2. Begrundung der Auswahl der Zeitungen
8.2.1. Exkurs: Elitezeitungen

.2. Frankfurter Allgemeine Zeitung

.3. Slddeutsche Zeitung

4., Frankfurter Rundschau

5. die tageszeitung
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Methode, Methodologie, Kritik
9.1. Einsatzmdglichkeiten der Inhaltsanalyse
9.2. Codier- und Zdhleinheiten
9.3. Kategoriensystem
9.3.1. Formale Kategorien
9.3.2. Inhaltliche Kategorien

Darstellung und Erlauterung der Ergebnisse
10.1. Zeitraster der ausgewahlten Ausgaben
10.2. Haufigkeitsverteilung der Beitragsformen
10.3. Autorenschaft

10.3.1. Autorenschaft und Beitragsform
10.4. Zentrales Thema

10.4.1. Zentrales Thema und Autorenschaft

10.5. zZusatzliche Informationsquellen
10.6. Kriegsgrunde und Beurteilung
10.7. Kriegsgrunde und Beurteiler
10.8. Serbische Stereotypen
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10.8.1. Serbische Stereotypen und Dar-
stellungsformen

10.8.2. Serbische Stereotypen in Korrela-
tion mit der Zeit

10.9. Slowenische und kroatische Stereotypen
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Verhalten des Militéars

Verhalten der Kriegsparteien

10.11.1. Verhalten in Korrelation mit den
Kriegsgrinden

Grunde und Verantwortung fur den Bruch

einer Waffenruhe

4]

S.

10.12.1. Grunde fur den Bruch einer Waffen-

ruhe und Verhalten des Militars
Angaben uber Kriegsopfer
Friedensbemihungen
Verhalten gegentber Konfliktlosungsvor-
schlagen
Feindbeurteilung

11. Diskussion und SchluBbetrachtung

Teil IV: Anhang und Literatur
12. Anhang '
12.1. Codierbogen
12.2. Tabellen
12.3. Zeittafeln
12.3.1. Zeittafel zur Vorgeschichte Jugo-
slawiens
12.3.2. Zeittafel zur Geschichte Jugo-
slawiens
12.4. Im Uberblick: Slowenien, Kroatien und
Serbien

12.4.1. Slowenien
12.4.2. Kroatien
12.4.3. Serbien

12.5. Glossar

Abbildungsverzeichnis
Tabellenverzeichnis
Literatur
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