Einleitung

Erster Teil :Betriebskosteninformationen als bankbetriebliches Steuerungsmittel

A. Bank-Kostencontrolling im Rahmen der ertragsorientierten
Geschiiftspolitik
1. Aufgaben des Bank-Controlling
1I. Entscheidungsorientiertes betriebliches Rechnungswesen als Grund-
lage des Bank-Fithrungsinformationssystems
a) Kategorien entscheidungsrelevanter Ergebnisinformationen
b) Ergebnisbeitrag des Einzelgeschiftes
c) Dimensionen und Ebenen des Betriebsergebnisses

B. Kriterien der Ermittlung und Darstellung der Betriebskosten-
informationen im Bankensektor

1. Entscheidungsrelevanz der Informationen
a) OE (Profit- und Cost-Center) Dimension
b) Produkt-, Kunden- und Business-Segment-Dimension
¢) Gesamtstrategische Perspektive

II. Flexibilitit und Integrationsqualitit des Rechenkonzeptes

III. Wirtschaftlichkeit und Akzeptanz des Rechenkonzeptes

C. Klassische Ansiitze im Bank-Kostencontrolling
1. Teilkostenrechnung auf Basis des Grenzkostenprinzips
II. Traditionelle Vollkostenrechnung
II1. Herkémmliche Deckungsbeitragsrechnung

Zweiter Teil : ProzeBorientierte Standard-Einzelkostenrechnung

A.Verfahrenskern
I. Relativierung der Einzel/Gemeinkosten-Betrachtung
II. Ermittlung pragmatischer (Standard-) Prozef3kosten
a) Grundgedanken und Preisbildung
b) ProzeBkosten auf Basis Zeit x Menge
c) ProzeBkosten auf Zeitverteilungs-Basis
d) Aktivitatsbezogene Sachressourcen-Standards
¢) Prozekosten als direkte Prozentzuordnungen
f) Standard-, Ist- und Plankosten
g) Erhebung und Wartung der ProzeBstandards
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