
Inhalt 

I. Die Entwicklung der Berufsberatung in Deutschland ... 13 
1. Berufsberatung vor 1927 13 
2. Berufsberatung als Pflichtaufgabe nach dem Ge

setz über Arbeitsvermittlung und Arbeitslosen
versicherung 16 

3. Berufsberatung im Rahmen des Arbeitsförderungs
gesetzes 19 
a) Allgemeines 19 
b) Arbeitsmarkt-, sozial-, wirtschafts- und bildungs

politische Ziele 21 
c) Umfassende berufsberaterische Hilfe für Mensch und 

Wirtschaft 22 
d) Aktuelle Aufgaben und Zukunftsvorsorge 22 
e) Der Standort der Berufsberatung 23 

II. Rechts- und Verwaltungsgrundlagen der 
Berufsberatung 26 
1. Grundgesetz 26 
2. Arbeitsförderungsgesetz 27 
3. Rechtsverordnungen 28 
4. Satzung der Bundesanstalt für Arbeit und 

Geschäftsführungsrichtlinien 29 
5. Richtlinien für die Berufsberatung 29 
6. Vorläufige Fachliche Anweisungen zur Durch

führung der Aufgaben der Berufsberatung 
bei den Arbeitsämtern 30 

7. Anordnungen und allgemeine Weisungen 31 
8. Wichtige sonstige Gesetze 33 
9. Überstaatliche und zwischenstaatliche Regelungen . 38 

III. Allgemeine Grundsätze der Berufsberatung 39 
1. Leitgedanken zur Berufswahl 39 

a) Bedeutung von Beruf, Berufswahl und Berufsausbildung 39 
b) Notwendigkeit der Berufswahlhilfe 40 
c) Hilfe zur Selbsthilfe 41 

2. Freiwillige Inanspruchnahme und Recht auf Dienste 
und Leistungen 41 
a) Freiwillige Inanspruchnahme 41 
b) Rechtsanspruch auf Dienste und Leistungen 43 

7 



3. Fachliche Leitlinien für die Aufgabendurchführung .. 44 
a) Initiatives Angebot beruflicher Hilfen 44 
b) Individualitätsprinzip 45 
c) Faktenorientierte Objektivität und umfassende 

Informationsauswertung 45 
d) Aufgabendurchführung nach Gesetz 46 

4. Vertraulichkeit, Unparteilichkeit, Unentgeltlichkeit ... 48 
a) Vertraulichkeit 48 
b) Unparteilichkeit 51 
c) Unentgeltlichkeit 52 

5. Grundsatz der Zusammenarbeit 52 

IV. Berufsorientierung (Berufsaufklärung) 53 
1. Auftrag, Inhalt und Methode der Berufsorientierung . 53 
2. System einer umfassenden Berufsorientierung 56 
3. Arbeitsformen der Berufsorientierung 58 

a) Unmittelbare Gruppenmaßnahmen 59 
b) Berufsorientierende Ausstellungen und 

Berufsinformationszentren 62 
c) Mittelbare Maßnahmen der Berufsorientierung 64 

4. Kooperationsmodelle bei der Berufswahl
vorbereitung 65 

5. Zentral erstellte Medien zur Berufsorientierung 66 
a) Schriften, Zeitungen und sonstige Druckerzeugnisse ... 66 
b) Auditive, visuelle und audio-visuelle Medien 71 
c) Beiträge in Rundfunk, Fernsehen und Presse 72 

V. Berufliche Beratung 73 
1. Auftrag, Inhalt und Methodik der beruflichen 

Beratung 73 
2. Berufswahlfaktoren und berufliche Beratung 75 
3. Vorbereitung der beruflichen Beratung 76 
4. Verlauf der beruflichen Beratung 78 
5. Zusätzliche Informationsquellen für die Beratung .... 82 
6. Beratungsniederschriften 83 

VI. Ausbildungsvermittlung 85 
1. Aufgabe, Inhalt und Methode der 

Ausbildungsvermittlung 85 
2. Praxis der Ausbildungsvermittlung 89 

a) Vermittlungswunsch 90 
b) Vermittlungsauftrag 90 
c) Organisation und Durchführung 92 

8 



d) Vermittlungsausgleich 93 
e) Auskünfte über Ausbildungsbetriebe und 

Ausbildungsbewerber 95 
3. Sonstige Aufgaben der Ausbildungsvermittlung 95 

a) Nachweis schulischer Ausbildungsplätze 96 
b) Berufsvorbereitung durch besondere Maßnahmen 97 

4. Besonderheiten bei der Ausbildungsvermittlung 
bestimmter Personenkreise 100 
a) Behinderte Berufsanwärter 100 
b) Sonstige Personenkreise 100 

VII. Finanzielle Förderung zur Anbahnung und 
Durchführung der Berufsausbildung aus Mitteln der 
Bundesanstalt für Arbeit 101 
1. Aufgaben, Entwicklung und Formen 101 
2. Individuelle Förderung 104 

a) Berufsausbildungsbeihilfe 104 
b) Leistungen zur Erstausbildung Behinderter 106 

3. Maßnahmen zur Förderung der Arbeitsaufnahme — 107 
4. Institutionelle Förderung 108 

a) Jugendwohnheime 108 
b) Einrichtungen zur überbetrieblichen Ausbildung 

einschließlich Berufsvorbereitung 109 
5. Mitwirkung bei Förderung durch andere Stellen m 

VIII. Zusammenarbeit mit anderen Stellen 111 
1. Aufgabe, Inhalt und Formen 111 
2. Zusammenarbeit innerhalb des Arbeitsamtes 112 

a) Arbeitsvermittlung 112 
b) Psychologischer Dienst/Ärztlicher Dienst/Technischer 

Beratungsdienst 113 
c) Sonstige Abteilungen 114 

3. Zusammenarbeit außerhalb des Arbeitsamtes 114 
a) Elternschaft 114 
b) Bildungswesen, Lehrerschaft 115 
c) Wirtschaft 120 
d) Sonstige Stellen 121 

IX. Fachliche Arbeitsgrundiagen der Berufsberatung 122 
1. Wissenschaftsorientierte Grundlagen 122 

a) Pädagogik/Erziehungswissenschaft 122 
b) Psychologie 123 
c) Medizin 124 

9 



d) Sozialwissenschaften/Gesellschaftskunde 124 
e) Bildungs- und Ausbildungskunde 125 
f) Berufs- und Arbeitskunde einschließlich Wirtschafts

und Arbeitsmarktkunde 125 
g) Wirtschaftswissenschaften 126 
h) Rechtswissenschaft/Verwaltungskunde 127 

2. Fachliche Arbeitshilfen der Berufsberatung 127 
a) Berufsorientierung 128 
b) Berufliche Beratung 129 
c) Ausbildungsvermittlung 129 

3. Zentrale Information und Dokumentation für die 
Berufsberatung 129 

X. Aufbau, Personal und Arbeitsorganisation der 
Berufsberatung 133 
1. Aufgabengerechte Organisation 133 
2. Die »Troisdorfer Beschlüsse« der Selbst

verwaltungsorgane der Bundesanstalt 134 
3. Berufsberatung als Organisationseinheit in den 

Dienststellen 136 
4. Personelle und fachliche Organisation im Arbeitsamt 137 

a) Personal der Berufsberatung 137 
b) Die Abteilung Berufsberatung in den Arbeitsämtern 139 
c) Die Berufsberatung für Abiturienten und Hochschüler .. 147 

5. Ausbildung und Fortbildung der Beratungsfachkräfte 150 
a) Beratungsanwärter 150 
b) Berufsberater für Abiturienten und Hochschüler 153 
c) FortbildungsmaBnahmen 154 

6. Arbeitsorganisation 155 
a) Arbeitsplanung 155 
b) Sprechzeiten 156 
c) Außendienst 156 

XI. Statistik, Berichtswesen und technische Arbeitshilfen . 157 
1. Statistik der Berufsberatung 153 
2. Tätigkeitsbericht der Berufsberatung 160 
3. Karteien 160 
4. Vordrucke 162 
5. Sonstige technische Hilfen 163 

10 



XII. Berufsberatung außerhalb der Bundesrepublik 
Deutschland und internationale Bemühungen um 
weiteren Ausbau 163 
1. Dienstleistungen der Berufsberatung für Deutsche 

im Ausland 163 
2. Berufsberatung in der Deutschen Demokratischen 

Republik (DDR) 165 
3. Internationale Bemühungen zur Strukturierung 

und Qualifizierung der Berufsberatung 169 
4. Berufsberatung in anderen Ländern 173 
5. Internationale Vereinigung für Berufsberatung 

(AIOSP) 175 

XIII. Literaturhinweise 177 

11 


