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Erster Teil
Konsumfreiheit und Konsumentensouvetinitit

1. Kapitel: Konsumfreiheit als Problem

L. Problemsichtung: An der Schwelle der »UberfluBgesell-
schaft«
II. Problemdeutung: Vom Wesen der Konsumfreiheit
III. Problembehandlung: Aufbau und Ziel der Untersuchungen

2. Kapitel: Konsumfreiheit und Wirtschaftsordnung

I. Volkssouverinitit und Konsumentensouverinitit
I1. Konsumentensouverinitit als Norm und Faktum
a) Stellung und Bedeutung des Konsumenten im wirt-
schaftlichen Liberalismus
1. Adam Smith und die Antithese zum Merkantilismus
2. Beitrige zur Weiterentwicklung des Konzepts der
Konsumentensouverinitit
b) Die Lenkungsfunktion der Konsumentenentscheidung
ITI. Konsumentensouverinitat im Widerstreit der Meinungen
a) Die Verwirklichung der Notm .
1. Einschrinkungen und duBere Widerstinde
2. Mangelnde Rationalitit des Konsumentenverhaltens
b) Zur Kritik des Grundgedankens
¢) Zusammenfassung '
IV. Konsumfreiheit als Problem der Wirtschaftsordnung
a) Aufgabe und Formen der Wirtschaftsordnung
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b) Die Zentralverwaltungswirtschaft als Demonstrations-
modell gradweiser Konsumfreiheit

c) Die Interpretation der Konsumentenwiinsche

d) Die marktwirtschaftliche Ordnung als »gemischte Wirt-
schaftsordnung«

Zweiter Teil
Konsumfreiheit im modernen Markt

3. Kapitel: Bestimmungsgriinde des Konsumentenverhaltens

I. Priferenzhypothese und Verhaltensforschung

a) Das Konsumentenverhalten in der Modelltheorie
1. Zum Problem der Rationalitit
2. Die Priferenzenordnung
3. Die Mittel der Bediirfnisbefriedigung
4. SchluBfolgerungen

b) Beitrige zu einem realititsnahen Konsumentenbild
1. Modelltheorie und Verhaltensforschung
2. Grunderkenntnisse der Verhaltensforschung
3. Motive, Motivbiindel und Nutzenerwartungen
4, Entscheidungsintensitit und Okonomie der Ent-

scheidung

5. EntschluBbildung in der Familie
6. Zusammenfassung

IL. Der Lebensstandard
a) Die Leitbildfunktion des Lebensstandards
b) Die Elemente des Lebensstandards
1. Die Aufgliederung des Lebensstandards
2. Der Konsumstandard
aa) Entstehung und Tradierung des Konsumstandards
bb) Die Konsumgestalten
cc) Die zeitliche Bedarfsstruktur
dd) Die materielle Bedarfsstruktur
ee) Der Lebenszyklus
3. Der Gestaltcharakter des Lebensstandards
©) Dynamik des Lebensstandards und Konsumstilbildung

II1. Konsumentenverhalten und Information
2) Das Informationsbediirfnis des Haushalts
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1. Das Informationsfeld
2. Die Informationsselektion
b) Bemerkungen zur Qualitits- und Markttransparenz

4. Kapitel: Konsumfreiheit und Verkiuferverhalten

1. Wahlfreiheit und Absatztisiko
a) Die Marktpartner des Konsumenten
b) Konsequenzen der Wahlfreiheit des Konsumenten
c) Leitmaxime und Unternehmerverhalten

1. Gewinnmaximierung und Dauerexistenz der Unter-

nehmung

2. Schumpeters Beitrag zur Verhaltenstypologie

3. Unternehmerverhalten und sozio-dkonomische Um-
welt

II. Konsumentenwiinsche als Daten und Variable
a) Anpassung oder Beeinflussung?
b) Die Erforschung des Marktes
1. Die Notwendigkeit der Marktforschung
2. Moglichkeiten und Grenzen der Erforschung des
Marktes
3. Konsequenzen verbesserter Marktkenntnis
c) Absatzpolitik und Konsumentenverhalten
1. Preispolitik
2. Qualititspolitik
3. Werbungspolitik
d) Das Vordringen des »Marketing-Denkens«

5. Kapitel: Die Marktposition des Konsumenten

I. Konsument und Wettbewerb
a) »Wettbewerb niitzt dem Verbraucher«
b) Erscheinungsformen des Wettbewerbs im Bedarfsmarkt
1. Preiswettbewerb
2. Qualititswettbewerb
3. Werbungswettbewerb

11. Die Mittlerrolle der Absatzwirtschaft
a) Mittlerrolle und Wettbewerb
b) Einzelhandelsleistung und Marktposition des Konsu-
menten .
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1. Zum Verhiltnis zwischen Produktion und Handel
2. Zum Wettbewerb im Einzelhandel

IT1. Die Stirkung der Marktposition des Konsumenten
a) Formen der Konsumentenselbsthilfe
b) Bedatfsberatung als privatwirtschaftliche Dienstleistung

Dritter Teil
Sicherung und Gestaltung der Konsumfreiheit

6. Kapitel: Konsumfreiheit und Wirtschaftspolitik

1. Wirtschaftspolitik und Konsumenteninteresse

a) Konsumfreiheit als wirtschaftspolitisches Ziel

b) Das Konsumenteninteresse und seine Vertretung
1. Allgemeinintetesse und Partikularinteresse
2. Organisation und Reprisentation der Konsumenten

_..-3. Der Staat als »Offizialverteidiger der Konsumenten«
1. Konsumfreiheit und Konsumpolitik

a) Sicherung der Konsumfreiheit und Beeinflussung der
Bedarfsgestaltung

b) Ansatzpunkte und MaBnahmen der Konsumpolitik
1. Konsumpolitik im Bereiche des Angebots
2. Konsumpolitik im Bereiche der Nachfrage

¢) Lebensstandard und Wirtschaftspolitik

7. Kapitel: Die Zukunft der Konsumfreiheit

1. Wirtschaftsdynamik und Konsumentenverhalten
a) Dynamik der Bedarfs- und Angebotsdifferenzierung
b) Probleme der wachsenden Freizeit

II. Geordnete Konsumfreiheit als Aufgabe
a) KonsumentenbewuBtsein und geordnete Konsumwahl
b) Ordnungsaufgaben und Bildungsmichte

I11. Utopie und Wirklichkeit
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