(.

Autorisierte Ubersetzung von Elisabeth Brohl und Willy Leson

nach dl;l' 2,, iiberarbeiteten und erweiterten Auflage der niederlindischen Original-
lulgnh‘e}(;’.(;fgnnhaﬁe van samenwerking in het industriéle bedrij{(), die
merst‘;gﬁﬁ unter dem Titel »>Samenwearking in het badrijf:

im Verlag Erven J. Bijleveld, Utrecht, erachienen fat.

Erste Auflage 1970

Alle Rechte der deutschen Ausgabe

bei 1. P, Backem Verlag GmbH in Kiln
Gesamtherstellnng I. P. Bachem KG In Béin
Printed 1a Germany




Inhalt

EMIEHUDRIE ... sieh i s saleheoathta e Sedede & tens eheMihode o Eheniad o skl 9

Erstes Kapitel: Der Betricb und seine gesellschaftliche Umgebung . 15

Zweites Kapitel: Der Betrieb als Organisation ................ 25
Drittes Kapitel: Der Betrieb als Struktur .................... 37
Viertes Kapitel: Der Betrieb alsProzeB ...........vvvuvnn... 51
Fiinftes Kapitel: Biirokratisierungstendenzen und Uberorganisation 62
Sechstes Kapitel: Informale Organisation .................... 68
Siebtes Kapitel: Strukturverinderungen beim Wachsen der Organi-
L 1 75
Achtes Kapitel: Das Machtsystem . ...........ccceenennnnnn. 80
Neuntes Kapitel: Das Statussystem ............eeeueeeannan 99
Zehntes Kapitel: Das Rollensystem  ..............ceveennnn. 108
Elftes Kapitel: Das Kommunikationssystem .................. 118
Zwolftes Kapitel: Arbeitsleistung, Arbeitsmotivation und Arbeits-
BT 8o tas 2t & S d B 5 dnalminsy: AEGERE %] BE 133
Dreizehntes Kapitel: Mitbestimmung in sozialpolitischer Hinsicht . 198
Vierzehntes Kapitel: Technik, Mensch und Gruppe ............ 206
Fiinfzehntes Kapitel: Harmonie und Konflikt ................ 221
SCHIBheLrachtung ;77 Jvablh - £ - Jok . M08 3 Joidiite x Fae + Shokn 230
LHeafmusTzZehiiis. 55 b shit atit 1k § o & e oo sl .« ik 235

Die Anmcrkungsziffern im Text verweiscn auf die Nummern des Literaturver-
zcichnisses



We think the study of organizations

and human behavior

within organizations is important,

We also think it is fun.

James G. March (in: Handbook of Organizations)



