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0. Ubersichten
0.1 Umgang mit dem Handbuch
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0.3 Verzeichnis der Tabellen und Abbildungen
1. Professionelle Arbeit im Freizeitbereich

1.1 Professionalitiit im Freizeitbereich o '
Freizeit als Gegenstand von Arbeit - Liebhaberei oder Beruf?- Ehrenamtliche - freiwillige Mitarbeit- Begriffe
und Statusfeststellung - Motivation Ehrenamtlicher - Besondere Anforderungen an Ehrenamtliche - Profes-
sionelle Arbeit - Begriff und Inhalte - Qualitatsanforderungen durch Freizeit - »Freizeitprofessionalitat™ -
Ganzheitlichkeit und Vernetzung - Besondere Kompetenzen - Personliche Anforderungen - Qualifizierung
von Mitarbeitern - Ausbildung fir Freizeitberufsarbeit - Qualifizierung der Ehrenamtlichen

1.2 Beschiiftigungspotential Freizeit .
Berufsarbeit im Freizeitbereich - Freizeitberufe - Freizeit-Berufsstand? - Seiteneinstieg - Entwicklung der
Beschiftigtenzahlen - Berufsaussichten

1.3 Management

Der Begriff - Managementstrategien - Management in 6ffentlichen und Non-Profit-Institutionen - Der Mana-
ger - Manager im Spannungsfeld - Innovation - Managementhauptaufgabe - Freizeit-Management - Freizeit-
Unternehmensberatung - Managementaufgabe Problemlosung - Angewandte Kreativitit - Individuelle Me-
thodik - Die kreative Gruppe - Freizeitmangement und Recht - Juristische Durchdringung der Freizeit - Bei-
spiele zu Recht und Freizeit (Grundrechte, Offentliches Recht, Vertrage und Haftung, Beschrénkte Haftung,
Wirtschaftsrecht, Arbeits- und Sozialversicherungsrecht) -Freizeitmanager-Anforderungsprofil

2 Philosophie

2.1 Freizeitethik: Die Frage nach dem Menschenbild

Notwendigkeit eines Bildes vom Menschen - Ganzheitliche Betrachtung - Freizeitanforderungen an ein Men-
schenbild - Widerspriichlichkeit akzeptieren - Lebenssinn - Vorurteile - Macht - Konflikte - Menschenbilder
im Organisationsbereich - Verhalten von Freizeitprofis gegeniiber Freizeitern - Spinne im Netz-Haltung - Der
konigliche Kaufmann - Der Kunde ist Kénig - Der Sozialtherapeut - Der Freizeit-Heiler - Der Animateur -
Quid pro quod: Erfolg fir Erfolg - Beispiel: Freizeit extrem

2.2 Freizeit

Gedanken zum Freizeitbegriff - Freizeit, ein problematischer Begriff? - Freizeit steht fiir ein neues Bewust-
sein - Freizeit gegen MuBe? - Erholung - Herkunft des Begriffs "Freizeit" - Restzeit von Arbeit oder eigene
GroBe? - Zeit der Freiheit - Zeitfreiheit - Freizeit-Definitionen von 1823 bis 1992

2.3 Versuch einer Einordnung von Freizeit: Szenarium der Alltagskultur

Ein Szenarium fur Freizeit? - Freizeitwissenschaftlicher Ansatz - Freizeit widersetzt sich einem partiellen
Szenarium - Das Szenarium der Alitagskultur - Kultur - Alltagskultur - Einige Kennzeichen der Alltagskultur
- Wohlbefinden - Freizeit innerhalb der Alltagskultur - Entwicklung eines Szenariums der Alltagskultur -
Szenarium der Alltagskultur - Kennzeichen und Trends

2.4 Gesellschaftliche und persénliche Bedeutung der Freizeit: Der Freizeitwert
Zum Begriff - Begriffsgeschichte - Definition - Ethische Begriindung des Freizeitwertes - Der individuelle
Freizeitwert - FreizeitbewuBtsein - Erlebnisorientierung - Anspriiche und Erwartungen - Gesellschaftlicher
Freizeitwert - MaBstab fiir Lebensqualitit - Freizeitinfrastruktur - Okonomischer Wert - Wert der Wirtschaft
fur die Freizeit - Freizeit als Wert fur die Wirtschaft - Freizeitwirtschaft - Wirtschaftsforderung - Okologi-
scher Wert - Wert der Freizeit fir die Okologie - Wert der Okologie fir die Freizeit - Freizeitskologie -
Trager des Freizeitwertes - Image - Image der Freizeit - Image als Freizeitwert

3 Ziel-Setzungen

3.1 Stil - Attraktivitiit - Ambiente

Wirkungen der gestalteten Umwelt - Atmosphire, Flair, Faszination - Pluralitat als Herausforderung - Ver-
haltenspriigende Umgebungen - Service-Wirkungen - Qualitatsanforderungen - Qualitat - QualititsbewuBt-
sein - Technisches Funktionieren - Betriebsklima - Qualitatsstandards - Corporate Identity - Gestaltung - As-
thtetik - Stil - Architektur und Design - Freizeitbaustil? - Bedarf an gestalterischer Gemeinsamkeit - Grund-
haltung der Emeuerung - Attraktivitat der Landschaft - Natur -, Kulturlandschaft - Natur oder Kultur - Ab-
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stand zur Natur - Attraktive Ziele - Landschaftsisthetik und Freizeiterlebnis - Das Unverwechselbare der
Landschaft - Kulturelle Widerspriiche - Lebensvolle Gestaltung

3.2 Handlungsansitze aus der Pidagogik

Verkniipfung von Freizeit und Padagogik in Deutschland - , Freizeit kommt aus der Padagogik - Padagogik
als WertmaBstab fur Freizeit - P4dagogik griindet Freizeitwissenschaft - Padagogiken im Freizeitbereich -
Das Gemeinsame - Lemen - Schule und Freizeit - Musikpadagogik - Kunsterziehung - Sportpadagogik -
Jugendarbeit und Sozialpadagogik - Offene Jugendarbeit - Sozialpadagogik - Gruppenpadagogik - Gruppen-
arbeit - Spiel- und Theaterpédagogik - Erwachsenenbildung - Reisepidagogik - Gemeinwesenarbeit - Das
Konzept der Gemeinwesenarbeit - Freizeitpadagogik - Entstehung einer Padagogik der Freizeit - Gegenstand
der Freizeitpadagogik - Eher professionelle Teilkompetenz - Konzepte der kulturellen Arbeit - Sozialkultu-
relle/soziokulturelle Arbeit - Freizeitkulturelle Bildungsarbeit - Kulturelle Bildung - Kulturpsdagogik -
Museumspadagogik - Erlebnispidagogik - Medienpadagogik - Animation - Zum Begriff der Animation -
Animation als Methode - Didaktik des planerischen Freizeithandelns

3.3 Am Beispiel der Offenen Jugendarbeit: Zielfindung

Ausgangsituation - Spannungsfeld Offene Jugendarbeit - Jugendhilfe und Jugendarbeit - Offene Jugendarbeit
- Was ist Offene Jugendarbeit? - Offenheit - Inhalte der offenen Jugendarbeit - Aufgaben der Offenen Ju-
gendarbeit - Die Hauptziele Offener Jugendarbeit - Konzeptionelle Gestaltung der Offenen Jugendarbeit -
Funktionsbereiche der Offenen Jugendarbeit - Erfolgsorientierung

3.4 Zukunftsziele fiir Anbieter

Konsum- und Freizeitwelten in Zukunft - Fortschritt wird neu definiert - Der Trend wird zum Strom - All-
tagskultur zwischen Bodenstindigkeit und Globalisierung - Kultivierung des Konsums - Das Freizeitgrund-
verhalten ist ziemlich konstant - Mobilitat ist der bedeutendste Freizeitfaktor - Menschen wollen Faszination
- Beim Konsum- und Freizeitverhalten ist Widerspriichliches normal - Zeitdruck steigt - Das Freizeitbudget
wiichst nicht mehr - Raumliche Entwicklung: Landschafts-verbrauch hilt an - Medien werden in Freizeitan-
gebote integriert - Freizeitmarkt zwischen Innovationsdruck und Innovationsbedarf - Die Freizeitwelt heute und
morgen fordert einen vielfiltigen Markt

4  Grundlagenwissen - Rahmenbedingungen

4.1. Freizeitwissenschaft 3 Seiten
Was ist Freizeitwissenschaft? - Entwicklung der Freizeitwissenschaft - Der Freizeitwissensvorrat, seine
Erganzung und Ordnung - Eine Polemik: Vorsicht im Umgang mit Freizeitdaten!

4.2 Informationsgrundlagen: Freizeitforschung und ihre Ergebnisse

Struktur der Freizeitforschung - Gegenstinde der Freizeitforschung - Zeitforschung - Zeit-Philosophie -
ZeitbewuBtsein - Neubewertung der Zeit - Zeitbudget - Planung der Zeit - Zeitstrukturen - Zeitorganisation -
Zeit und Planung - Forschung zum Freizeitverhalten - Freizeitverhalten - Freizeittitigkeiten - Anforderungen
an die Freizeittatigkeitenforschung - Ganzheitliche Forschungsansitze - Modelle, Muster und Typen - Ver-
haltensmuster - Verhaltenstypen - Determinanten fiir das Freizeitverhalten - Dispositionen, Motive, Werte -
Genetische Dispositionen - Motive - Erlebnisforschung - Werteforschung - Lebensstilforschung - Lebensstil -
Inhalte der Lebensstilforschung - Freizeit und Lebensstil - Zielgruppenforschung - Zielgruppen - Inhalte der
Zielgruppenforschung - Methoden der Zielgruppenforschung - Kommunikations- und Medienforschung -
Freizeit - Kommunikation -Medien - Kommunikation und Freizeit - Zum Begriff der Kommunikation -
Medien - Technik als Voraussetzung - Anpassung an die Technik - Freizeit-Medien-Trends - Forschung zur
Kommunikation - Kommunikationsforschung - Erforschung der Medien - Bereiche der Medienforschung -
Fragen an die Medienforschung - Die Zukunft der Kommunikationsmedien hat erst begonnen

4.3 Der Blick in die Zukunft: Vorhersage des Freizeitbedarfs .
Freizeit-Bedarf - Ermittlung des allgemeinen Freizeitbedarfs - Datenangebot - Festellung von Freizeittrends -
Die Beobachtung - Statistik - Befragung - Motivforschung - Methodenverbund - Trendforschung - Szenari-
um-Entwiirfe - Modellbildung - Das Freizeitstilmodell - Risikomanagement durch Flexibilitat und Selbstin-
novation - Bedarfsermittlung fir Freizeitangebote - Standortbezogenheit - Richt- und Orientierungswerte

4.4 Freizeit-Markt - Kommerz - Verbraucher o

Freizeitmarkt - Zum Begriff , Freizeitmarkt“ - Markt der freien Zeit - Markt der Freizeitangebote - Markt der
Freizeitgiter - Markt des Freizeitbedarfs - Trend zu mehr Freizeitmarkt: Kommerzialisierung - Handel ver-
dirbt den Charakter! - Begriff der Kommerzialisierung - Ursachen der Kommerzialisierung - Kommerziali-
sierung von Vereinen - Konsum - Konsum-Kultur - Kultur des Konsum(-verhalten)s - Kultivierung des Kon-
sums - Konsumbeherrschte Kultur - Freizeit-Konsum - Der Freizeit-Verbraucher - Verbrauchergruppen -
Geld ausgeben fiir die Freizeit
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nungsbedarf - Offentlicher Planungsbedarf - Planungsbedarf von Freizeiteinrichtungen, -unternehmen und -
organisationen - Planungstriger - Planungsbeteiligte - Planungsphilosophie - Leitgedanken - Leitgedanken
fur die offentliche Planung - Leitgedanken fiir die Planung von Freizeiteinrichtungen und -unternehmen -
Planungsdenken der "Imperfektion” - Ubergeordnete Ziele fiir Freizeitplanung - Fir 6ffentliche Freizeitpla-
nung - Freizeitpolitische Ziele - Anerkennung des Marktes - Fir Freizeitunternehmen und -einrichtungen -
Marktorientierung - Erfolgsorientierung - Nachhaltigkeit - Vernetzung - Planungsvorgang - Planungsab-
schnitte - Planungsmodell - Ortliche/regionale Politik - Unternehmenspolitik - Politik von Vereinigungen und
Organisationen - Zielbereiche - Planungsmethodik -Planungsraster - Analysemethoden - Netzplantechnik -
Planungsvorgehen - Planungsplanung - Vorplanung - Haupt- und Detailplanung - Planungsbereiche und
Planungsmitarbeiter - Planungsfelder - Planungsmitarbeiter, Planungsgremien - Partizipation - Organisati-
onsformen - Evaluation und Controlling - Evaluation des Freizeitwertes
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Freizeit und Umwelt - Intakte und freizeitgerechte Umwelt - Einflasse der Umwelt auf Freizeit -
»Umweltbedarf der Freizeit - Umweltkonkurrenz - Konkurrenz der Freizeiter - Massenhaftigkeit und An-

stieg der Nutzungsanspriiche - Lésungsansitze fiir das Problem Freizeit - Umwelt - Entwicklungslinien -
Losungsansitze - Freizeit-Umwelt-Planung - Planungsmethodik

5.3 Planungsmaterialien

Innovationscheck fuir eineTanzschule - Freizeithaus - Biirgerhaus - Kulturzentrum- Haus des Gastes - Ereue-
rung, Umwidmung einer sozialkulturellen Einrichtung - Freizeitunternehmen/ Freizeiteinrichtung - Priifliste"
fur FreizeitgroBprojekt-Konzepte - Freizeitinfrastruktur einer Kommune - Umweltvertriglichkeitspriifung
(UVP) - Erhebung umweltrelevanter Wirkungen von Freizeittitigkeiten - Umweltvertrigliche Tourismu-
sentwicklung - Checkliste 1 - Berherbergungsbetriebe - Checkliste 2 - Orte/Regionen

6. Infrastruktur

6.1 Ausgang und Ziel von Planung: Freizeitinfrastruktur 10
Uralte Tradition - Menschheitserbe - Urspri ge im Mittelalter - Blite im 19. Jahrhundert - Die Zwanziger-
Jahre - Wiederaufbau und Neubeginn nach dem Zweiten Weltkrieg - Neuorientierung - Reeducation - Subsi-
diaritat und Padagogik - Freizeitunternehmer - Beginn der Arbeitszeitverkirzungen - Freizeitleben wichst -
Neugestaltung der Stadte - Sonderweg der DDR - Urbanisierung des Landes - Die Epoche der Flichendek-
kung - Aufblithen des Vereinswesens im Westen - Freizeitwirtschaft - Freizeitpolitik und Freizeitplanung -
Mehr Angebote fSrdem Pluralitit der Nachfrage und Qualitatsforderungen - Nachfrage- und Angebotsdiffe-
renzierung - Freizeitinfrastruktur in der DDR - Weiteres Wachstum der Angebotsvielfalt - Von der Bedarfs-
wirtschaft zur Marktwirtschaft - Ausgleichsfunktion des Marktes - Explosion der Freizeitmobilitat -
Stadtflucht im Westen - Neue AnstéBe im Freizeitangebot - Telekommunikation und Medien - Spezialisieren
- Vergréfiern - Neuonentxergmg der Vereinigungen - Aufgaben nach der Wiedervereinigung - Zwischen Frei-
zeitwert, Auflassung und Privatisierung - Freizeit ist und bleibt kostspielig - Nutzlichkeitswert der Freizeit -
Kommerzialisierung - Privatisierung - Neue Ansiitze durch das Miteinander - Ausblick - Offentliche Frei-
zeitplanung bleibt Aufgabe - Neue Planungsphilosophie - Kreativitat - Initiative - Neue Solidaritét -

19
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Tre_nd§ in der Freizeitmobilitat - Funktionale Bereiche der Freizeitmobilitit - Raum-Zeit-Zusanunenhang -
Freizeit-Verkehrsplanung
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teme - Aufirag - Verantwortung - Risiko - Entscheidungsstruktur - Woher kommt der Auftrag? - Gesell-
schaftliches Vorsorgesystem - Die 3 Sektoren - Subsidiaritit - Sub-ventionen und FérdermaBnahmen - Of-
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zeitwert Verein - Freizeitanbieter Vereine - Interessenvertretung durch Vereinsvereine - Neue Formen der
Solidaritat - Situation in den neuen Bundeslindern - Ehrenamt heute - Das Ehrenamt im Verein - Entschadi-
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MaBnahmen - Umweltpolitik - Landschafiplanung - Wirtschaftsforderung - Tourismusplanung - Imagever-
besserung - Verkehrspolitik - Kulturfrderung - Sportfoérderung - Jugendforderung - Forderung sonstiger
Zielgruppen - Modellvorhaben - Planungspolitik - Wissenssammiung - Planungsvorgaben - Freizeitentwick-
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sophie - Integrative Freizeitplanung - Freizeitmarketing - Planungstrager - Beispiel Neuburg a.d. Donau -
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8.2 Entwicklung und Aufbau von Organisation _ '
Organisationsstrukturen - Fihrungsstruktur - Managementorganisation - Team oder Hierarchie? - Externe
Dienste - Innen-AuBen-Beziehungen

8.3 Personalwesen )
Personalpolitik - Personalfiihrung - Personalentwicklung und - Personalplanung - Leistungsbewertung -
Mitwirkung - Personalverwaltung

8.4 Finanzwesen ' o o
Systeme des Finanzmanagements - Bedeutung des Finanzmanagements - Zwei Finanzsysteme - Das Prinzip
der kaufmannischen Finanzwirtschaft - Kameralistik- das é6ffentliche Finanzwesen - Kosten und Ertrage -
Kostenmanagement - Kostenarten - Personalkosten - Raumkosten - Beitrage und Versicherungen - Kraftfahr-
zeuge - Maschinen, Gerite - Werbung - Veranstaltungen - Kaufmannische Betriebskosten/ Verwaltungsko-
sten - Zinsen - Abschreibung fur Abnutzung (Afa) - Steuern - Baukosten - Ertrge - Preisgestaltung: Solidar-
beitrag - Kostenersatz - Preis - Einzelpreise - Inklusivpreise - Verkaufspreise - Weitere Ertragsformen -
Finanzierung von Investitionen - Finanzplanung - Finanzplanung im laufenden Betrieb - Finanzplanung bei
Neugriindung - Risikominderung - Finanzkontrolle
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9 Angebote - Marketing

9.1 Freizeit-Marketing

Marketing im Freizeitbereich - Ein Kontinuum: Nutzenerwartung - Neue gesellschaftliche Bedingungen -
Allgemeine Entwicklungen des Konsumverhaltens - Bedeutung des GesundheitsbewuBtseins - Innovations-
bereitschaft und Erlebnissuche - Folgerungen aus Individualisierung und Lebensstilvielfalt - Neue Marke-
tingkonzeption - Marketinginstrumente - Marketing - Teil der Freizeitplanung

9.2 Programme und Veranstaltungen

Gemeinsame Aspekte - Programm - Veranstaltungswesen - Programmformen - Inhaltliche Programmgestal-
tung - Partizipative Programmplanung - Mitarbeiter und Partizipation - Planungsmethodik fiir Partizipation -
Programme und Angebote - Beispiele - 1 Veranstaltungen im Vereinsbereich (Versammlungen - Geschafts-
fithrung - Sitzungen - Programme - Veranstaltungskultur - Reiseanbieter Vereine) - 2 Jugendfreizeitstitte - 3
Sozialkulturelle Einrichtungen - 4 Tanzschule - 5 Fitness-Center (Fitness-Begriff - Nachfrage der Mitglieder
- Das Fitness-Studio-Angebot - Das Fitness-Studio-Angebot) - 6 Spielstitten - 7 Offentlicher Freizeitpark:
Revierpark (Das Revierparkkonzept im Ruhrgebiet - Laufendes Revierparkprogramm) - 8 Sozialkulturelles
Veranstaltungsprogramm einer Stadt - 9 Veranstaltungen von Kirchen und Religionsgemeinschaften - 10
Unternehmens- Veranstaltungen

9.3 Veranstaltungs(ablauf)planung 10 Seiten

Veranstaltungsorganisation - Beispiel: Planung einer Tagung

9.4 Offentlichkeitsarbeit: Kommunikations-Management
Soziale Bezichungen - Kommunikationsmanagement als Alltagsaufgabe - Methoden des Kommunikations-
management - Sponsoring

10. Bauen

10.1 Bauen fiir Freizeit

Aufgabenstellung - Raum fiir Wohlbefinden - Verantwortliche Gestaltung - Bauten fiir die Freizeit - Gast-
stitten - Freizeitbader - Freizeitsport- und Fitnesseinrichtungen - Grimanlagen von besonderer Bedeutung
(,,Umgebungsgrin“ - Spielplatze und Girten - Das Planungskonzept ,.-Park) - Bithnen und Theater - Flie-
gende Bauten - »Neue Kulturbauten - Entertainment- und Erlebnisbauten - Virtuelle Bauten - Beherber-
gungsstitten - FreizeitgroBeinrichtungen - Anforderungen des Betriebs an das Bauen - Kapazitat - Raumbe-
darf - Anforderungen bestimmter Zielgruppen Technische Betriebsanforderungen (Kostenfragen - Betriebser-
fordemisse - Umwelt und Sicherheit - Bauunterhaltung) - Bau-Verwaltung (Technische Bewirtschaftung -

10.2 Raum- und Bauprogramme fiir Freizeitbauten

Darstellung durch Beispiele komplexer Einrichtungen - Beispiel 1 Sozial-kulturelle Einrichtungen
(Raumbedarf - Raumprogramm - Funktionale Grobgliederung - Funktionsplan - Gerate - Architektur) - Bei-
spiel 2 Fitness-Einrichtungen - Beispiel 3 Spielstitten - Beispiel 4 Familienunterhaltungszentrum - Beispiel
5 Revierparke - Beispiel 6 Komplexe Ferieneinrichtungen - Beispiel 7 Urban Entertainment-Center

10.3 Bauplanung

Suche nach Planungspartnem - Facility-Management - Planungsablauf - Bauvorbereitung - Schritte der Bau-
planung - Auflere Rahmenbedingungen fiir Bauplanung - Baurecht (Giltigkeit allgemeiner Regelungen -
Bauordnung - Umweltrecht - Vertragsrecht - Vorgaben durch Normen)

11. Literatur - Adressen
11.1 Literaturnachweis

11.2 Weiterfiithrende Informationen

Empfehlungex; zum Weiterlesen entsprechend der Kapitel des Handbuches - Fachzeitschriften zum Freizeit-
bereich - FreizeitinformationsSystem der Deutschen Gesellschaft fir Freizeit - Deutsche Gesellschaft fur

Freizeit. Adressen der Mitglieder
Textseiten

Titel und Trennblatter
iten

Druckseiten

7;!' DGF Handbuch Freizeit Professionell

Seiten

11

17

10

19

11
16

479

14
13

506



