Inhaltsiibersicht

Teil It FANICIIUIIE .. ...vvvveee e eresrrrs ettt 1
1. PrOBIEMSIEIIUNG . ....uueenieeerrerereerriiiirriiisa s 3
2 AUDAU AET ADEIL .. eevvnereinecniireir e 10

2.1 Die ZielRIETATChIE ... cuvniinrinrineninienirr e 11
2.2 Die ForschungssChritte .......cooouiiiiieeiriiieee 15
2.3 Der angestrebte ErkenntnisfortsChritt........o.ooovrmmrmirrrrrnenenenes 19
3. Das Hypothesenfeld .......ccoooviminiirrenimmmnnirnrreeeereee 21
Teil II:  Das Problemfeld.........ooooovirmneriniiirinr e 23
1.  Das relevante Makroproblemfeld der Untersuchung .........oooeueeennnen 25
1.1 Der Systemwandel in Ostdeutschland .............oocooooereenereees 27
1.2 Die gesellschaftlichen und okonomischen Rahmenbedingungen
ehemaligen DDR .......oooioimummmneressmesimrssssneese e 34
1.3 Die Kombinate in der ehemaligen DDR ...........oooniiiiinneeeens 42
1.4 Die Arbeit und Bedeutung der Treuhandanstalt ............coooooenite 47
1.5 Weitere Rahmenbedingungen ........oeererrrermnsimmrsenarrreeeenen 53
2. Die betriebswirtschaftlichen Probleme der Unternehmen in den neuen
BUNESIANAEIN. .+ eeeeeeeeeeemrirrrneereeras et 55
21 Die Absatz- und Ertragslage ......cooooorranoreninssirmmsineenenes 57
2.2 Die personellen RESSOUCEN .....overiiomiminrsiiernineeamnsseneses 6l
2.3 Die PrOdUKHVIEAL ..oeveeiieeiniimremmiinnnisssss s 64
2.4 Die KOSENSIUAION. «ocorirrirenieieieannen e 70
7.5 Die finanziellen Probleme..........oooeeeerimininrrrreenneeens 75
Teil III: Theoretische Grundlagen und organisationstheoretischer Kontext.......... 79
1. Theoretische Analyse der Unternechmen in den neuen Bundeslandern .... 80
1.1 Der Systemwandel.........ccooiveereumminriirsiese e 81
1.2 Der Wirtschaftssystemwandel als Novum in der Krisenforschung 107
1.3 Reorganisationen in den Unternehmen der neuen Bundeslander
als Folge des Systemwandels und der neuen "Lebenswelt” ........ 129
2. Die organisationstheoretische Einbettung der Arbeit ... 135
2.1 Das Problem der Organisationstheorie ..........coieireeeimniienn 136
2.2 Die allgemeine ForschungssIrategie . ... .c.o.oovvmrrervineioonenn 149

2.3 Paradigmatische Ansatze zur Erklirung von organisationalem
WANAC . eeeeineeneemnie e e e st s et 159



Teil IV: Reorganisationen und Krisenmanagement in den Unternehmen der

neuen Bundeslnder...............cc.ooiiiiiiii 176

1.  Theoretische Betrachtungen des Krisenmanagements...................... 178

1.1 Der Begriff der "Krise" und des "Krisenmanagements” ........... 180

1.2 KISENLYPEM ccueniininiiiiiii et e et e r et rcaena e 187

1.3 Das funktionale Krisenmanagement ................cooeeivveeerinnianns 197

1.4 Das aktive und das reaktive Krisenmanagement..................... 205

2. Die Basishypothese .........c..cooiiiiiiiiii 213
2.1 Der Systemwandel als neue Ausldserdimension in der

Organisationsforschung ..............oooviiiii s 214

2.2 Priifung der Existenz eines KrisenbewuBtseins in Ostdeutschland 216

2.3 Der Zusammenhang zwischen Krise und Reorganisation .......... 218

2.4 Die Ableitung der Hypothese .......c.coooiiiiiiiniiiiiiiiiannne. 223

3. Die Analyse empirischer Reorganisationskonzepte ........................ 225

3.1 Empirische Ergebnisse von Einzelfallstudien........................ 227

3.2 Empirische Ergebnisse von Organisationsentwicklungsstudien.... 237
3.3 Untersuchungen zu komplexen Reorganisationsprozessen in

UntermeRmuUNEEN «....ovvvnnieiiiiiiiiiii et eeaees 255
_4.  Theoretische Ansitze zur Erklarung von Reorganisationen............... 282
4.1 Die Theorie der Organisatorischen Gestaltung zur Erkldrung von
REOTZaniSAtioNeN ... c.cuveeniiniiiiiiniiie i eeeeneas 285
. 4.2 Die Theorie des Geplante Organisatorische Wandel zur Erklérung
vOn Reorganisationen........coeueuiineieieeneneiiiiiiiiiiinininnaenn. 306
4.3 Die Strategische Unternechmensentwicklung als weiterer
Erkldrungsansatz von Reorganisationen ..................coevuvnnne. 322
5. Die Priifung der bekannten Reorganisationskonzepte auf die
Beriicksichtigung von Krisenelementen in ostdeutschen Unternehmen.. 349
5.1 Die Entwickiung des Prifrasters............coooeveeiiiiiiiiiiiiiinn, 351
5.2 Die Prifung empirischer Konzepte..............cooevviiiiiin, 357
5.3 Die Prifung theoretischer Erkldrungsansitze von
ReOrganisationen .............ooooiniiiiiiiiiiiinii 364
Teil V: Synthese und SchluBfolgerungen......................o 373
1.  Defizite der analysierten Reorganisationsansatze........................... 375
2. Entwicklung eines Integrationsmodells ................c.coooiiiL. 379
2.1 Entwicklung eines Bezugsrahmens fiir "Organisationale
Wandlungsprozesse unter systemtransformationsspezifischen
Krisenbedingungen" ........cooiiiiiiiiiiiiii e 381
2.2 Die Integration der "Lebenswelt" in den Bezugsrahmen der
"Organisationalen Wandlungsprozesse unter systemtrans-
formationsspezifischen Krisenbedingungen” ......................... 393
2.3 Anwendung des Bezugsrahmens auf ostdeutsche Unternehmen... 397
3. Schlufibemerkungen und Ausblick............coooviiiiiiiniiiiiiinnnn., 406



Inhaltsverzeichnis

Vorwort von Prof. Dr. Ulrich Blum ... Vil
Abbildungsverzeichnis ..............ccoooviiiiiiinii XVIII
TabellenVerZeiChNES . .......o.vuiitiie et ettt XXI
AbKIrzungsverzeichnis .............cooooviiiiiiii XXI1I
Teil I: LTI o L L1 1T LR ERRRETELLE 1
1. ProblemstellUng. ... coueiinienrmiieiiei et 3
Aufbau der ATDEIL ....ovirini e 10
2.1 Die Zielhierarchi€ ........ovemiieniiiinin i 11
2.2  Die Forschungsschritte ..........coooiieniiiiiies 15
2.3 Der angestrebte Erkenntnisfortschritt...........oooooin 19
3. Das Hypothesenfeld ...........coooimmiimimmimmi 21
Teil I: Das Problemfeld...........ccooooiiiniiii 23
1. Das relevante Makroproblemfeld der Untersuchung ........................ 25
1.1 Der Systemwandel in Ostdeutschland ............c...ocoiiinn 27
1.1.1 Geschichtlicher Abriff des Systemwandels...................... 28
1.1.2 Die Wihrungsunion und der Einigungsvertrag................. 30
1.2 Die gesellschaftlichen und Skonomischen Rahmenbedingungen.... 34
1.2.1Ideologische Grundlagen ...............ooviiiiiiiiinennnn. 35
1.2.2 Das sozialistische Wirtschaftssystem ............................ 38
1.2.3 Regionale Besonderheiten in der Wirtschaftsstruktur der

ehemaligen DDR .......ooiiii 40
1.3 Die Kombinate in der ehemaligen DDR ... 42
1.3.1 Der Aufbau der Kombinate ............coooiiiiin, 44
1.3.2 Die Zielsetzung der Kombinatsstruktur .................o.oueees 46
1.4 Die Arbeit und Bedeutung der Treuhandanstalt....................... 47
1.4.1 Die Aufgaben der Treuhandanstalt................ccoooveeenen. 48
1.4.2 Der PrivatisierungsprozeB...............coooiii 51
1.5 Weitere Rahmenbedingungen ... ......ocovveriimnvmnineiens 53

2 Die betriebswirtschaftlichen Probleme der Unternehmen in den neuen
BUNAESIANGEITI. . ..ottt ee e e ettt 55
2.1 Die Absatz- und Ertragslage ........ccoeveviiiiiiii 57
2.1.1 Die Wettbewerbsfihigkeit der Produkte....................co.e 58
2.1.2 Das Wegfallen bisheriger Mérkte ............oooeiiiniiinnnn 60
2.2 Die personellen RESSOUTCEN .........iiriiiiiiiiienirnrii e 61
2.2.1 Die Qualifikation der Mitarbeiter ...........cooooeeneiiiiiinnn 62

2.2.2 Die Fithrungskréfteproblematik ..............ocoooieieiinnn 63



2.3 Die Produktivitdt......cooviiieiiiiiii i 64
2.3.1 Die maschinelle Ausstattung.........ccocveiiiiiiiiieiiianiiennens 66
2.3.2 Die Arbeitsproduktivitdt ..........oooviiiiiii e 67

2.4 Die KoStensituation ... ...vuieverureeneeeeeniereniiitiiiiaianenns 70
2.4.1 Die Personalkosten.........c.couviiniiiiiiiiiiiiiiiiini e 71
2.4.2 Ineffizienzen im LeistungserstellungsprozeB .................... 2
2.4.3 Sonstige Standortkosten ...........cocvviviiiiiiiiiiin 73

2.5 Die finanziellen Probleme ...........coooooiiiiiiiiiiiiiiiii, 75
2.5.1Das Problem der Eigenkapitalbeschaffung ...................... 76
2.5.2 Das Problem der Fremdkapitalbeschaffung ..................... 77
2.5. 3 LiquiditAtSengPASSE . ouvvenrniniinianiiiiie e 71

Teil III:  Theoretische Grundlagen und organisationstheoretischer Kontext .......... 79

1.  Theoretische Analyse der Unternehmen in den neuen Bundeslandern..... 80

1.1 Der Systemwandel ..........c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 81
1.1.1 Der Systemwandel aus theoretischer Sicht ...................... 85
1.1.2 Die Unternehmen in den neuen Bundesldndern aus der
Sicht der Theorie der Unternehmung ......................ooeee. 96
1.2 Der Wirtschaftssystemwandel als Novum in der Krisenforschung 107
1.2.1 Analyse der Beriicksichtigung des
Wirtschaftssystemwandels in der Krisenforschung........... 108
1.2.2 Der Wandel der "Lebenswelt" ..........cc..cooeiiiieiiininin, 123
1.3 Reorganisationen in den Unternehmen der neuen Bundeslinder
als Folge des Systemwandels und der neuen "Lebenswelt"........ 129
2. Die organisationstheoretische Einbettung der Arbeit ...................... 135
2.1 Das Problem der Organisationstheorie..............ccocveveviieninen, 136
2.1.1 Die organisationstheoretischen Paradigmen................... 138
2.1.2 Ad-hoc Erklarungsmodelie auf organisationstheoretischer
Basis ..o 145
2.2 Die allgemeine Forschungsstrategie...........c.cocoeeiviiieninenn... 149
2.2.1 Die heuristisch-interpretative Forschung ...................... 151
2.2.2 Die empirische Forschung .........c.cccooieiiiiiiiiiiiininnnn.. 152
2.2.3 Die formal-analytische Forschung................c.cocoeunen... 154
2.2.4 Die Auswahl der geeignetsten Forschungsstrategie .......... 155
2.3 Paradigmatische Ansétze zur Erklirung von organisationalem
Wandel .....oooiiiiii e 159
2.3.1 Das Modell von ASTLEY und VAN DE VEN............... 160
2.3.2 Der Ansatz von BURRELL und MORGAN .................. 164
2.3.3 Der gemdBigte VoluntariSmus..............ceovveerinernennnnnn. 167

2.3.4 Die Einordnung der Arbeit ............cooeeiniiiiiii, 170



Teil IV:

Reorganisationen und Krisenmanagement in den Unternehmen der

neuen BundeslAnder .............oooviiiiiiiii e 176
1. Theoretische Betrachtungen des Krisenmanagements .............cc.....e 178
1.1 Der Begriff der "Krise" und des "Krisenmanagements" ............ 180
1.1.1 Begriffliche Abgrenzung der Krise..............ooeviemeeiinnn 182
1.1.2 Begriffliche Abgrenzung des Krisenmanagements............ 184
1.2 KISENLYPEI..eeeerriiniineieeresreeriiimiinr s ssreinie s sanee 187
1.2.1Krisen durch Marktveranderungen oder
ProduktfehlSChIAZE .....covvivemnrieneei e, 189
1.2.2 ManagementKIiSen. ......uunneerriimmnmmmrinrteensieirse 191
1.2.3 Krisen durch unkontrollierte Kostenentwicklungen........... 193
1.2.4 Finanz- und Liquiditatskrisen........coooooiiieiniieniennnn. 196
1.3 Das funktionale Krisenmanagement ............cooooemeeeieieniiens 197
1.3.1 Der Planungsprozef .........ovvunverimnmmareninieeiiionnees 199
1.3.2 Der EntscheidungsprozeB........c..oooviiiiirnneiiannn. 200
1.3.3 Der AnordnungsprozeB .........oooeeiiiiiiiiiiii 202
1.3.4 Der KontrollprozeB......cooevveneiinimionninnniieen 203
1.4 Das aktive und das reaktive Krisenmanagement ..................... 205
1.4.1 Krisenmanagement durch Erkennung drohender Gefahren .. 207
1.4.2 Krisenmanagement durch Handhabung von Gefahren........ 209
2. Die BasiShyPOthESe ... ..oorirmurrerrmrerriminrceanis e 213
2.1 Der Systemwandel als neue Ausloserdimension in der
OrganisationsfOrsCAUNG .......ooovvirmniirriniie e 214
2.2 Priiffung der Existenz eines Krisenbewuftseins in Ostdeutschland. 216
2.3 Der Zusammenhang zwischen Krise und Reorganisation........... 218
2.4 Die Ableitung der HYpOthese .......ouirienveiiiiinaminneee 223
3. Die Analyse empirischer Reorganisationskonzepte ...........ocooeeeveenen. 225
3.1 Empirische Ergebnisse von Einzelfallstudien............c.c...oooone. 227
3.1.1 Aktoren und EntscheidungSprozesse .............co.vvvaninnss 229
3.1.2 EntscheidungsprozeBanalyse der Erstbeschaffung von
computergestiitzten Informationssystemen...................... 233
3.1.3 Kritische Wiirdigung der Empirischen Einzelfallstudien
vor dem Hintergrund des situativen Kontextes................ 236
3.2 Empirische Ergebnisse von Organisationsentwicklungsstudien ... 237
3.2.1 Die Human-Relations-BeWegUNg ........oveiormiminiriennee 238
3.2.2 Organisationsentwicklungsprozesse ...........oooeeeeeoverne: 241
3.2.3 Bedeutung von Unternehmens- und Fiihrungsgrundsatzen
im Rahmen der Organisationsentwicklung .........c........... 249
3.2.4 Kritische Wirdigung der Organisationsentwicklungs-
studien vor dem Hintergrund des situativen Kontextes....... 254
3.3 Untersuchungen zu komplexen Reorganisationsprozessen in
UNtErNERMUNEEN. ..ccooeieeereraereeremanassrres s 255

3.3.1 ReOrganisationSarten .........ooeeeesseessssmsssnnsnenenensennnees 258



3.3.2 EinfluBfaktoren auf den prozessualen Ebenen der

Reorganisation..........c.coeveveiiieiiiiiiiiiiii e, 266
3.3.2.1 Initialfaktoren und Ausloser....................... 268
3.3.22  AKIOTEIN ..iviiiiiieiieieeiiiieci e niaenas 272
3.3.2.3 AKHVIEAtEN ...oooeiiiniiii s 276

3.3.3 Kritische Wiirdigung der Untersuchungen zu komplexen
Reorganisationsprozessen vor dem Hintergrund des

situativen Kontextes ..........coooiiiiiiiiiiiiinn 282
Theoretische Ansitze zur Erkldrung von Reorganisationen............... 282
4.1 Die Theorie der Organisatorischen Gestaltung zur Erklarung von

Reorganisationen .........ooevieieiiiinieneiennt e 285
4.1.1Die Theorie der Organisatorischen Gestaltung nach

GROCHLA ..ottt 287

4.1.2 EinfluB anderer Ansitze der Organisationstheorie auf die

Theorie der Organisatorischen Gestaltung..................... 292

4.1.3 Der ProzeB der Organisationsgestaltung
4.1.4 Kritische Wiirdigung der Theorie der Organisatorischen
Gestaltung vor dem Hintergrund des situativen Kontextes.. 305
4.2 Der Geplante Organisatorische Wandel zur Erklarung

vOn Reorganisationen........cooiviuieniniineenereereneieerrarnenenes 306
4.2.1 Die Theorie des Sozialen Wandels .................ccoeeeennns 309
4.2.2 Die Planung des organisatorischen Wandels .................. 314
4.2.3 Das Management des organisatorischen Wandels ............ 317

4.2.4 Kritische Wiirdigung der Theorie des Geplanten Organisato-
rischen Wandels vor dem Hintergrund des situativen

KONtEXIES . . ovnitiiii i e 321

4.3 Die Strategische Unternehmensentwicklung als weiterer
Erkidrungsansatz von Reorganisationen ................ccoceeene... 322
4.3.1 Der Zusammenhang zwischen Strategie und Struktur ....... 326
4.3.2 Die strategiegerechte Gestaltung der Organisation........... 333
4.3.3 Weitere Einfliisse auf die Organisationsgestaltung ........... 342

4.3.4 Kritische Wiirdigung der Strategischen Unternehmens-
entwicklung vor den Hintergrund des situativen Kontextes. 347
Die Priifung der bekannten Reorganisationskonzepte auf die
Beriicksichtigung von Krisenelementen in ostdeutschen Unternehmen.. 349

5.1 Die Entwicklung des Prifrasters..............c..coooviiiinininnn, 351
5.2 Die Priifung empirischer Konzepte................covveiiiininnn. 357
5.3 Die Priifung theoretischer Erklarungsansitze von

REOTZANISAONEN ..c.uiitiiiiiii e 364



Teil V: Synthese und SchluBfolgerungen ..................oooooi 373

1.  Defizite der analysierten Reorganisationsansatze .....................c..oo 375
Entwicklung eines Integrationsmodells..............oooviicnn. 379
2.1 Entwicklung eines Bezugsrahmens fiir "Organisationale
Wandlungsprozesse unter systemtransformationsspezifischen
Krisenbedingungen" .........oooiueriinerineni 381
2.2 Die Integration der "Lebenswelt" in den Bezugsrahmen der
"Organisationalen Wandlungsprozesse unter systemtrans-

formationsspezifischen Krisenbedingungen”.................ocoeveen. 393
2.3 Anwendung des Bezugsrahmens auf ostdeutsche Unternchmen ... 397
3. SchluBbemerkungen und Ausblick .........ccooooiviiiiiiii 406

LAteraturverZeiChIS .. ... o.vuininenen ettt et X111



Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.

Abb.

Abb.

Abb.

Abb.
Abb.

Abb.

I-1:
I-2:
1-3:

II-1:
I-2:
1I-3:
11-4:
11-5:
I1-6:

1I-1:
II1-2:
I11-3:
111-4:
II1-5:
II1-6:

II1-7:
I11-8:
I11-9:

M1-10:

ImI-11:
I1-12:

111-13:

111-14:

I11-15:

I1I-16:
m-17:

IV-1:

Abbildungsverzeichnis

Die Zielhierarchie der Untersuchung .........c.coveviiiiiiiiiiiiiiiiniinn.. 15
Der Aufbau der Arbeit........o.vveeineniniiiiiiiii i 18
Differenzierung des wissenschaftlichen und situativen Erkenntnisbeitrages . 20

Das Makro- und Mikroproblemfeld der Untersuchung ......................... 25
Zusammensetzung des Bruttoproduktionswertes nach MARX ................. 36
Die Entscheidungshierarchie im Wirtschaftssystem der DDR ................. 43
Exemplarische Grundstruktur eines Kombinates.................cccoceeeeiiiiiininnn, 45
Systematisierung des Problemfeldes ostdeutscher Unternehmen .............. 56
Determinanten der Arbeitsproduktivitat ............ccoveeiiiiiiiin 68
Kurzfristiges Verhalten des sozialistischen Betriebes............c..cooocieereenine. 89
Marktwirtschaft im neoklassischen Sinne.................ociii 91
Darstellung der Marktphasen nach HEUSS ... 109
Krisenursachen nach GREINER.............cocooiimiiiiiiiiiiiiiiciiiec i 111
Ursachen von (Wachstums-) Krisen nach ALBACH.......................... 113
Konzeptioneller Bezugsrahmen der Krisenursachenforschung nach einem

Systemwandel ...... ..ot e 129
Das "Misfit" der ostdeutschen Unternehmen mit der Umwelt............... 131

Unternehmerische Einflufnahme auf die Lebenswelt in der Reorganisation133
Der Bezugsrahmen zur Erklarung von Reorganisationen in ostdeutschen

UnterneRmen ... ...t e 134
Der Forschungsscheinwerfereffekt zur Erklarung unterschiedlicher
wissenschaftlicher Ansatze...........c..coooviiiiiiiiiiiiiiii 136

Mogliche Forschungsstrategien zur Erzielung praxeologischer Aussagen .. 150
Unterschiedliche Strategien und der Forschungsproze der
OrganisationsSforsChUNg ........oocovveiiiiiiiiiie e 155

Die vier grundlegenden organisationstheoretischen Sichtweisen von
ASTLEY und VAN DE VEN
Die Paradigmen des soziologischen Wandels im Modell von

BURRELL und MORGAN ..ottt 165

Einordnung der organisationstheoretischen Ansitze in das Modell von
BURREL und MORGAN

Das Episodenkonzept des gemiaBigten Voluntarismus......................... 169
Die Einbettung der Arbeit in einen organisationstheoretischen Kontext.... 174

Prozefirahmen des Krisenmanagements bei GABELE



Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.

Abb.

Abb.

Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Iv-2:
IV-3:
IV-4:
IV-5:
1V-6:
IvV-7:

IV-8:
IV-9:

1v-10:

IV-11:

1v-12:

v-13:
IV-14:

IV-15:
IV-16:
1v-17:
1V-18:

1v-19:
1V-20:
1v-21:
1v-22:
1v-23:
1V-24:
1V-25:
1V-26:
1v-27:
1V-28:
1V-29:
1V-30:
1V-31:
1V-32:
1V-33:
1V-34:

Die vier Eckpfeiler des Krisenmanagements bei TOPFER .....ccccvvnevnnnn. 185

Systematisierung der theoretischen Krisentypen............cccocovvererinnnnn 189
Der funktionale Fiihrungsproze nach RUHLI ..........cccccvvieinininnnnnn. 198
Der Entscheidungsprozef im Rahmen des Krisenmanagements.............. 201
Der KONtrolProzZeB ........covunvvienrrrreneiinniiineniieri e 204
Unterschiedliche Formen des Krisenmanagements in struktureller und
iNhaltlicher HINSICAE .. vvvvinreieenrreenineneene et aeasiees 207
Bezugsrahmen des Krisenmanagements fir die vorliegende Arbeit ......... 212
Die Entwicklung der krisenspezifischen Antizipationsfahigkeit.............. 217
Zusammenhang von Krise und Reorganisation bei GABELE und

KRATZER ..ottt ettt et s e s e st a b st see s et 219
Bedeutung von Diskrepanzen und Prominenten Ereignissen zur Auslosung
VON REOTZANISAtONEN . .....eeriiiinriieerinee ittt 220
Der Zusammenhang von Krisen und Reorganisationen fiir den weiteren
Verlauf der UntersuchUng .........oeviuvueermnenniiieeees 222
Die Ableitung der Basishypothese .........ooooreirrriiinieiiiiie 223
Die unterschiedlichen Forschungsansitze zur Erklarung von

REOTZAMISAONEN ......eeevsinereeennrneessirs et s st 226
Phasenbetrachtung von Entscheidungs- und ZielbildungsprozeB............. 231
Aktorenstruktur im EntscheidungsprozeB ...........oooooviieiiiinn 232
Aktivititen in der Initilerungs- und Entwurfsphase ............occoooieneinnns 235
Die Einordnung der Organisationsentwicklung im Rahmen der
UnternehmensentWiCkIUNg .......oovvvrrerrriiinimeiie e 242
Differenzierung der Organisationsentwicklungsprozesse nach GEBERT ...243
Interventionstechniken der Organisationsentwicklung .............cco.ooooeee 245
Das Verhaltensgitter nach BLAKE und MOUTON..........oonniiinnnes 246
Die vier Systeme nach LIKERT ......ooioiiiiiiiiiriiees 246
Management by Objectives als Methode der Organisationsentwicklung .... 247
Inhalte und Adressaten von Unternehmensgrundsatzen ....................... 251
Das allgemeine Reorganisationsmodell ...........ooovrreiiiii 256
Der Transformationsproze8 der Reorganisation ..............oooocvvcreeeeneess 257
Das Reorganisationskarussell............ooovreeniiimiinrenmerinmmenen 260
Uberblick iiber ein Planungssystem .........coooerrveriirerieeess 262
Teilprojekte bei der Einfihrung divisionaler Organisationsstrukturen ...... 264
Impulse in organisationalen Wandlungsprozessen .. ........oooveereenernenees 268
Der ProzeB der Initiierungsentscheidung .........ocoovvonamiinnreeeceens 270
Indikatorenkatalog der Ausloser von Reorganisationsprozessen ............. 271
Die wichtigsten Initialfaktoren von Reorganisationsprozessen ............... 272

Das Modell des organisationalen Wandels nach LEAVITT .....coooiieinns 274



Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.

Abb.

Abb.

Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.
Abb.
Abb.
Abb.

Abb.
Abb.

Abb.

IV-35:
1v-36:
IV-37:
Iv-38:
1V-39:
I1V-40:
1v-41:
1V-42:
1v-43:
1V-44:
1V-45:

IV-46:
1vV-47:

1V-48:

1V-49:

IV-50:
1V-51:

I1V-52:
1V-53:
IV-54:

IV-55:
IV-56:
IV-57:
1V-58:
1V-59:

V-1:
V-2:

Aktorenstruktur in der Konzeptualisierungsphase ................coooieeennes 276
Der EinfluB des politischen Verhaltens in Organisationen ................... 277
Grundformen von ProzefBverldufen ..............cocoviii 279
Aktivititen in der Initiierungsepisode ........covvveveiniiiiiiiiiniiiniiininns 280
Aktivititen in der Konzeptualisierungs- bzw. Implementierungsepisode... 281
Synthese von Struktur, Strategie und Kultur ................ 287
Die Mehrdimensionalitit der organisatorischen Gestaltung .................. 291
Gesamtzusammenhang der organisatorischen Gestaltung..................... 292
Die Zusammensetzung der Agency-Kosten..............oooviiii, 298
Die Phasen der Organisatorischen Gestaltung nach GROCHLA ............ 301
Der Relevanzbereich der Theorie des Geplanten Organisatorischen

WaANAEIS. . ...uniiiiin e e 308
Das 7-S- Modell......coviiiiniiiiiii 324
Unterschiedliche Konzepte des Zusammenhanges von Strategischer
Unternehmensentwicklung und Organisationsstruktur ........................ 325
Normative und instrumentelle Ebene im Zusammenwirken von Strategie

UNd STUKEUT .o 327
CHANDLERS Grundmodell der strategieabhdngigen

Strukturverdnderungen. ... ..ottt e 328
Das Innovatorenmodell nach CHANDLER..................c.o 329
Das Modell der strategieabhdngigen und modestrombeeinflufiten
Strukturdnderungen nach nach RUMELT..............cooiviiiiiiiiiininennne, 332
Der Bezugsrahmen der strategischen Unternehmensorganisation............ 336
Die organisatorische Liicke als Krisenursache ................ccooovivnienen. 337
Zusammenhang zwischen Strategie und Organisationsgestaltung nach
HINTERHUBER ..ottt e e e eenaeee s 338
Abgrenzung der strategischen Geschiftseinheiten ............................. 340
Strategische Geschiftseinheiten als Sekundirorganisation.................... 342
Die Managementphilosophien und Unternehmenskulturen nach HANDY . 345
Das Prifraster........ocoiuiuiiuiiiiiiiiiri e 356
Das Priifverfahren der Erkliarungsansitze von Reorganisationen............ 372

Beriicksichtigung von Krisenforschungselementen in den Einzelfallstudien 386
Berticksichtigung von Krisenforschungselementen in den
Organisationsentwicklungsstudien..............cococooiiivinniiniieeeeens 386
Beriicksichtigung von Krisenforschungselementen in den Studien zu
komplexen Reorganisationen in Unternehmen ......................c.ooeeee .. 387



Abb.

Abb.

Abb.

Abb.

Abb.

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

Tab.
Tab.
Tab.

V-4:

V-5:

V-6:

vV -T.

V-8:

IT1-1:
IT-2:
II1-3:
111-4:
HI-5:

IvV-1:
1V-2:
Iv-3:

Beriicksichtigung von Krisenforschungselementen in der Theorie der

Organisatorischen GeStaltung ..........oooooeivernieeiininiiee 387
Beriicksichtigung von Krisenforschungselementen in der Theorie des
Geplanten Organisatorischen Wandels ...........ooooovmmiimmmim 388
Beriicksichtigung von Krisenforschungselementen im Konzept der
Strategischen Unternehmensentwicklung .........coooovvriimrmaneneieenen 388
Das Integrationsmodell der Erklarungsansatze fiir Reorganisationen und

der Krisenforschungselemente ... ......vvermuiriiiarreenmioninraaeeee 390
Die zeitliche Dimension des Integrationsmodelles ............c.oeoeeioinnns 405

Tabellenverzeichnis

Vergleich einer Zentralverwaltungswirtschaft und einer Marktwirtschaft ... 87

Krisenursachen bei MULLER .........coooriimimmiiiimirieeaes 116
Wichtige Krisenursachen im UBErDIICK .. oviveieeeeceeineer e eees 122
Okonomische Theorien der Organisation im Vergleich ..., 141

Gemeinsamkeiten und Unterschiede der paradigmatischen Ansitze zur .... 170

Erklirung von organisationalem Wandel

Aktoren im ErstellungsprozeB von Unternehmensgrundsatzen............... 252
Aufgabengebiete der strategischen Unternehmensorganisation............... 334
Zuordnung der Krisen in ostdeutschen Unternehmen zu den theoretischen

KEISENEYPEIN .. eeeeenreessnieeeimiss s 354



