| Inhaltsverzeichnis

Vorwort zur 5. Auflage
Vorwort zur 4. Auflage
Vorwort zur 3. Auflage
Vorwort zur 2. Auflage
Vorwort zur 1. Auflage
Abkiirzungsverzeichnis

Teil I: Grundlagen des strategischen Managements ....................... 1
A EINfURIUNG ...t ees 3
B Entwicklungsgeschichte des strategischen Denkens .......................... 11
C Begriffliche Abgrenzungen .............cccccovvcueeernincnnensreneseneeeeseeenns 15
D Theoretische Perspektiven des strategischen Managements ............. 25
I. Rational-entscheidungsorientierte Perspektiven .........c.ccccococorernnrirnninna. 29
1. Der Ansatz von Ansoff ... 30
2. Das LCAG-Schema der Harvard Business School ..................... 33
II. Okonomische PerSpektiven ..........ccoooocvvvvvvemoeeeeeeeeessnessseeeseeseeeenessseesesennee 42
1. Ansitze der Neuen Institutionendkonomik ......c..cccvcveveernnnee. 43
11  Gegenstand der Neuen Institutionendkonomik ......................... 43
12 Die Property-Rights Theorie .........ccccoerruemveremivenecrrenrerrenrerens 45
121 Kerngedanke der Property-Rights Theorie .........ccoeoererueruennncnn. 45
122 Relevanz der Property-Rights Theorie fiir
das Strategische Management ...........ccoooeuvveeurererreereerieensee e 46
1.3 Die okonomischen Vertragstheorien .........c.ccooecveevevvennininannnn. 49
1.3.1 Vertrdge aus der Perspektive der Neuen
Institutionendkonomik ..........ccoccmeveeinnoneieiieece s 50
1.3.2  Principal-Agent Theorie: Vertretungstheorie ........ccccccvuucuunecnnn. 51
1.3.2.1 Ex-Ante Informationsasymmetrien — Adverse-Selection
Problematik ...t 52
1.3.2.2 Ex-Post Informationsasymmetrien - Moral-Hazard/
Hold-Up Problematik ...........ccooiiicmincenmereeeccererensecensssnnnssnienans 53
1.3.3 Relevanz der Principal-Agent Theorie fiir
das Strategische Management ...........cccccovevverniccrenniniriesinnninnnns 54
14  Die Transaktionskostentheorie ..........ccccocoecrenirmiverensnnssinsrecennen. 56
141 Vorlberlegungen ... secseseesssessnes 56
142 Die moderne Transaktionskostentheorie ..........cccccecorevcirecnruenene 57

XiX




L

14.3

1.5

2.1
22
221

222
23

231
232

24
3.

3.1
32
3.3

34

4.

4.1
42

Ressourcen- und wissensbasierte Ansatze

1.

2.
21
211
212
2.1.3

3.1
3.2
321
322

Relevanz der Transaktionskostentheorie fiir

das Strategische Management ...
Zusammenfassende Wiirdigung

der Neuen Institutionendkonomik ...
Ansitze der Spieltheorie ...
Terminologische Grundlagen ...,
Ausgewihlte Teilbereiche der Spieltheorie ..o
Kooperative bzw. Nicht-Kooperative Modelle

der SPIeltheorie ...t s
Evolutorische Modelle der Spieltheorie ...
Relevanz der Spieltheorie fiir das Strategische Management ..
VOrUberlegunEen ...t sescsescasns
Exkurs: Statisches Gefangenendilemma — Kooperation

in Strategischen AIIANZEN ...
Kritische Wiirdigung spieltheoretischer Konzepte ...................
Ansitze der Industriedkonomik ...
Klassische Industriedkonomik
Neue Industriedkonomik ...
Relevanz der Industriedkonomik fiir

das Strategische Management ..........cocvvncivivninnnneinnes
Kritische Wiirdigung des industriebkonomischen

Paradigmas ...
Ansitze der Evolutorischen OKonomik .....o..eeveeeveceveeereoerreecens
Grundlagen ...

Relevanz der Evolutorischen Okonomik fiir
das Strategische Management

EINfURIUNG .ot
Der ressourcenorientierte Ansatz {,,resource-based view")
Konzeptioneller Bezugsrahmen .......c.c.ccocoveviereceoeneinensneerieccens
Ressourcenheterogenitit (,heterogeneity”) .....ccoovccviccnninnnnn
Immobilitat von Ressourcen (,,imperfect mobility*)
Ex-ante Wettbewerbsbeschrankung

»ex-ante limits to compPetition”) .......c.cccccerevereenerrenereererenns
Ex-post Wettbewerbsbeschriankungen
(. ex-post limits to cOMPetition™) .....ccoovvveerererrrereereenreeceneneenaees
Kritik am , Resource-Based View" als Ausgangspunkt
eines wissensbasierten ANSatzes ............coovvericereerovicresieeseennens
Der wissensbasierte Ansatz (~knowledge-based view")
Definition des WisSensbegriffs ...........co..coeurrrvivivireorseseeseeerens
Systematik wissensbasierter Ansitze
Der ,, dynamic resources approach”
Der ,,core-competency approach”



mnatiisverzeicnns

3.23 Der ,learning approach” ..........cconnnnnnnnenncinnensenins 103
3.2.4 Der ,economic approach” ........ceemmieeivnierenecrereseeeeserens 104
3.3  Der konzeptionelle Bezugsrahmen des

wissensbasierten Ansatzes ............ccccooevenenncinnnnnnsienenne s 105
3.4  Relevanz des wissensbasierten Ansatzes fiir

das Strategische Management ...........cocoeeeveviorinicnirennecnrcessereenne. 108

IV. Organisationstkologische ANSELZE .........ccccovverrerrieeseieieiereee e eeee e, 113
1. Grundlagen
1.1 Der orthodoxe Organization Ecology-Ansatz ..........cccu.eu...... 114
12 Methodologie der Organizational ECOlOZY .......c.ccovrnevererirnrinnnnee. 116
13 Analyseebenen und Systematik der Forschung ..........cccccouuc...... 118
2. Populationsebene ................cooocnvnivennnnennineneeee s 120
21  Analyse demographischer Prozesse ........cccooveoemrceinenincennnnee. 120
2.2 Analyse 6kologischer Prozesse ............ccoeoineeornininereceeeeeecnna, 124
3. Intraorganisationale Ebene .........cccccccevvniieeninnncnniieen 129
4. Interorganisationale Ebene ............cocoooeueeviveinenneeee e, 132
5. Community-Ebene .........ccccooivemnniisnsiineeeen, 133
6. Beitrag zum strategischen Management und Ausblick ............. 135
V. Evolutiondre und Interpretative ANSatZe ........ccoveevreeveevrreerrereeeceeriennn. 138

1. Evolutiondr-systemorientierte Ansitze: der

,Miinchner Ansatz” von Kirsch und Mitarbeitern .................... 138
1.1 Strategisches Management als Ausdruck

einer evolutiondren Fithrungskonzeption ..........c..ccoevveeuernnenee, 139

1.2 Das inhaltliche Spektrum eines strategischen Managements ... 143
1.3 Der Gesamtbezugsrahmen einer Theorie

des strategischen Managements ........c.cooooverereireenceecrerenrrennn.ns 145
2. Interpretative Ansdtze: die ,strategy as practice” Forschung .. 150
E Die empirische Strategieprozessforschung im Uberblick ................. 159
L. Die Forschung zu strategischen Veridnderungsprozessen ..................... 160
II. Die Forschung zu strategischen Entscheidungsprozessen .................... 169
M1 Die Studie von AI-Laham .........c.ccoceieineccreiiee e 176
F Konzeption des Lehrbuchs ...............cccooooiniiniinreeeeccecs 183
Teil ll: Prozess des strategischen Managements ............................ 189
A Die Phase der strategischen Zielplanung .............cococooverrverereccnnne.. 191
L. Die Formulierung der Unternehmungspolitik und des Leitbildes ...... 191
II. Die Planung strategischer Ziele ....................
1. Grundlagen der Zielplanung
1.1 Bedeutung und Funktion von Zielen .........ccccocoemnienreccrecannn. 199
12 Der Zielbildungsprozess ...........occovicurcuvcrevcrennnsinseninnennnns 201




2. Ermittlung strategischer Ziele ... 210

2.1  Inhaltliche Betrachtung strategischer Ziele .........coomiviineicene 213

2.1.1 Voriiberlegungen: zum Zusammenhang von Erfolg,
Erfolgspotential und Erfolgsfaktoren des strategischen

MANAZEIMENIES ...uovvvasrassississenssstssti sttt st 213
2.1.2 ErfolgsmaBstibe des strategischen Managements:
vom Gewinn zum Shareholder Value .........ccoovnicriiinnininnenns 220
2.1.3  Erfolgsfaktoren des strategischen Managements ..............c.c... 241
22  Interessenbezogene Betrachtung strategischer Ziele ................ 260
23  Corporate Governance
2.4 Unternehmungsethik ........ccooooiinrnniciennens
I1I. Empirische Befunde zur Phase der strategischen Zielplanung ............ 282
B Die Phase der strategischen Analyse und Prognose .......c.coccneen. 289
1. Die Analyse der Umwelt ... 289
1. Die Analyse der globalen Umwelt ... 292
2. Die Analyse der Branchenstruktur ... 300
3. Die Analyse der Branchendynamik ......c.oocoevoiiniinnicnccnns 309
3.1  Das Modell des Hypercompetition .......ccooeiomirnninnnscnnvnins 310
3.2 Das Modell der Ressourcenteilung
(,,Resource Partitioning Model”) ... 332
32.1 Basismodel der Resource Partitioning Theorie .........ccooovevreeee 334
3.2.2 Weiterentwicklungen des-ANSatzes ........ccocoevrirvinernnrcnnnans 336
323 Anwendungsfelder in der strategischen Umweltanalyse ......... 341
4. Die Analyse der brancheninternen Struktur:
Strategische GIUPPEIN ... 344
5. Die Konkurrenzanalyse ... 348
II. Die Analyse der Unternehmmung ...........ccvcevivcinneniiincncnmcrenenesenns 353
1. Ermittlung von Starken und Schwéchen ... 353
1.1 Klassische ANSALZE .......ocveeemiviiiciererecicicrrertssercsencsssesienes 354
12 Wertorientierte ANSAIZE .........ocvcoicimveririnercrceircienessecrecsis s 360
1.3 Ressourcen- und kompetenzorientierte Ansitze ........c.cocccvveene 376
2. Vergleich und Bewertung der Starken und Schwichen ............ 400
3. Erstellung des Starken-/Schwiachen-Profils .............coveereceeencnns 409
I Prognose und strategische FrithaufKIArung ...........oococconcvcrveeneenreccencnnes 414
1. Die strategische PIOSNOSE ........ccccovevemmereeirncenereeintseeieseseeesaes 414
1.1 Quantitative Prognoseverfahren ...........evneneenceernessnnenens 414
1.2 Qualitative Prognoseverfahren ............ccooeeeeeerrececeeceneerecseionenes 419
2. Frithaufklarungssysteme ..........ccuiinioerecenceseeecer s eseans 432
21 Begriff und Systematik .......ccocoovcccennnnninineer et 432
22 Entwicklungsstufen und Prozess der strategischen
FrithaufKIArung ..........vrreriees oot ecssnsansessenees 433
IV. Empirische Befunde zur Phase der strategischen
Analyse UNd PTOBNOSE ......vcurrvrrerernrersiresserenesessssssossmssossesesessessesssessenees 438

XX



FHINIAL OV T LCTUTHIED

C Die Phase der Strategieformulierung und -bewertung .......................
I Grundprinzipien der Strategieformulierung .........c..ooeceeeveerresrecrecenne.

II. Inhaltliche Ebenen des Strategiespektrums ............ooevvecueevereecrneeennnae..
1. Differenzierung nach den organisatorischen Ebenen ................
1.1 Unternehmungsgesamtstrategie
111 Begriff und Aufgaben ...
1.1.2  Die Portfolio-Technik im strategischen Management ................
112,17 Grundlagen ...t e
1.1.2.2 Konzepte der Portfolio-Technik ...
1.1.3 Horizontale Strategien ..........c.ccccoeererieceenenc.
1.1.3.1 Begriff und Arten von Verflechtungen .............
1.1.3.2 Die Formulierung der Horizontalstrategie
12 Geschéftsbereichsstrategien .........ccocoeceeoverreercrrenennnnne.
1.2.1  Generische Wettbewerbsstrategien .........ccc.ccoeevvurnnnnn.
1.2.1.1 Die Strategie der Kostenfiihrerschaft .....
1.2.1.2 Die Strategie der Differenzierung ..........
1.2.1.3 Die Strategie der Nischenbildung ...
1.2.2 Hybride Strategien .........c.cocovnrrncenn.
1.2.2.1 Sequentielle hybride Strategien .......
1.2.2.2 Simultane hybride Strategien ...........ccoccoereeveriervieieceeeeeea.
1.2.3  Geschiftsstrategien im Electronic Business ...........c.ccccocoeueene...
1.2.3.1 Geschéiftsmodelle im Electronic Business ............cccccoeeecurennn.....
1.2.3.2 Verdnderungen durch Electronic Business ..........cccocoeoevrvuunne....
1.3 Funktionale Strategien .........c.cc.occcnenmrerecnnnrecveeeeceese s
1.3.1 Begriff und Aufgaben ..o
1.3.2  Funktionale Strategien als Inhalte der strategischen

Funktionsbereichsplanung ...........cc.ccovevereeeinereceerrceees e
1.3.2.1 Beschaffungsstrategie ..........c.ccovureuemeee.n.
1.3.2.2 Produktionsstrategie ...........ccoocervereerernene..
1.3.2.3 Forschungs- und Entwicklungsstrategie
1.3.2.4 Marketingstrategie ..........cccocoevervcenermemencereeeresee oo
2. Differenzierung nach der organisatorischen

Entwicklungsrichtung ...
2.1 Wachstumsstrategien
2.1.1 Begriff und Systematik .......c.ccccovomerririnnereeee e
2.1.2  DiversifiKation ..........ccccccoveemvioceeitinnsneessesess e

2.1.2.2 Planung der Diversifikation ..........cccececvvvmvmevrneerereeeeircren,
2.1.2.3 Erfolg der Diversifikation .........ccccoeeeveremrenrnrsrieerisessc e,
22 Schrumpfungsstrategien ..............coceeveeneenenrnnrsennernnensnn.
2.2.1 Zum Problemkreis der Schrumpfung ..........ecoeveererecrerccrenrieenn.
2.2.1.1 Begriff, Ursachen und Verlaufe .........cccoveveeevnervreerincrerereene,
2.2.1.2 Problemfelder in schrumpfenden Markten .........ccccoeeerreeunnne.n.

XX




222 Schrumpfungsstrategien ............................................................ 627
3. Differenzierung nach den organisatorischen Grenzen ... 633
3.1 Intemationalisierung .................................................................. 634
3.1.1  Internationale Markteintrittsstrategien .................................... 637
ST MarktUSWahl o 638
3.1.1.2 Wahl der Markteintrittsform ... 643
3.1.1.3  Timing von Markteintritten ... 649
312  Internationale Geschiftsstrategien ... 651
313  Internationale Strategieentwicklung ........................................ 663
3.2 Kooperative Strategien: Allianzen und Netzwerke ............... 666
3.2.1 Begriffsabgrenzung und Erscheinungsformen ... 669
3211 Untemehmungskooperationen ................................................. 669
3.2.1.2 Unternehmungsnetzwerke ... ... 676
322 Ausgewihlte Motivstrukturen interorganisationaler

Kooperationsvorhaben ... 679
3221 Synopsis: Ausgewihlte interorganisationale

KOOPerationsmotive ... 679
3.222 Fokus: Wissensorientierte Kooperationsmotive ... ... 683
323  Ausgewihlte theoretische Ansitze zur Erklarung

zwischenbetrieblicher Kooperationsvorhaben ... 684
3.2.3.1 Synopsis: Die wichtigsten Ansitze zur Erkléarung

zwischenbetrieblicher Kooperationsvorhaben ... 685
3232 Der transaktionskostentheoretische Erklarungsansatz —

Eine statisch-kostenorientierte Perspektive ... 687
3233 Der wissensbasierte Erkldrungsansatz - Ejne dynamisch-

prozessorientierte Perspektive ... 691
3.233.1 Lernen in Strategischen Allianzen

(-knowledge acquiring perspective”) ... 692
3.233.2 Wissenszugang durch Strategische Allianzen

(~knowledge accessing PEISpective”)....... ..o 694
3.24 Erfolgsfaktoren Strategischer Lern- bzw. Wissensallianzen —

Konzeptionelle Bausteine und empirische Befunde ......... . 698
3241

Rezeptivitit und Lernfihigkeit der Kooperationspartner ..... 700

3242 Gestaltung erfolgreicher Wissenstransferprozesse ................. 702
3243 Sicherung eigener Kernwissensbestinde ... . 706
3244 Evolution, Dynamik und Instabilitat ............... .~ 707
32441 Dynamisches Lernzyklenmodell: ~initial conditiong”

D Aarming pocesses” ... 0 707
32442 Determinanten dynamischer Entwicklungsprozesse

von Gesamtallianzportfolios ...................................................... 708

Xxiv



IIL

Iv.

—

inhaltsverzeichnis

3.2.5 Strategische Wissensnetzwerke — Struktur, Analyse

und empirische Befunde .........occooevuoevvoereunneeeeeoeere e 713
3.26  Grundlegende Uberlegungen zur Analyse

komplexer NetzwerkstruKturen .....................cooueoveeeesreerererernnn,
Die Bewertung und Auswahl der Strategie .................cooooovvvererroreeen.....
1. Grundlagen: Begriff und Kriterien der Bewertung
2. Methoden und Modelle der Bewertung ........................
21 Methodeniiberblick ............coouoomieureeeoeeoieeoeeeseee oo
22 Unternehmenswertorientierte AnSatze ..............coovoevoemvesnnnnn..,
22.1 Verbreitung und Implementierungshindernisse

einer wertorientierten FURIUNG ......coovvvveeveioieeec e, 738
222 Anforderungen an eine wertorientierte strategische

Planung und Steuerung .............ccc.coouvommreeesreeenrcoeeereeeseeses . 740
223 Die Ganzheitlich-integrative Steuerungskonzeption

einer wertorientierten Fithrung nach Lattwein .......................... 742
2.2.3.1 Differenzierung strategischer Steuerungsebenen .................... 743
2.2.3.2 Operationalisierung und Bewertung von Wertpotentialen

mittels Value Scorecards ..........ccoeommvuneueerruiooeenee oo, 745

2.2.3.3 Koordinations- und Informationsaufgaben
der Value Scorecard im Rahmen der strategischen

SteUETUNGSPIOZESSE .......cou.eeveencrerreeeeeeee e 750
224 Kundenwertansatz nach Peschke ........o..o..ooovoovovoooooooo 758
2.24.1 Grundaufbau des Modells ..............oooomeemremmomereoo 758
225 Ablauf der BEWErtung ......o..coeeuevveemvorecoemeeeeseeeseossreseeeooooooo 765

2.2.5.1 Prognose der Entwicklung strategischer Einflussfaktoren ....... 765
2.2.5.2 Ermittlung der Wertbeitrige alternativer

GeschEftsstrategien ...........o.ccoommvveereeoeeeoeeeeeeeeee oo 770
Empirische Befunde zur Phase der Strategieformulierung
UN -DEWETEUNE ..ot 777
1. Empirische Befunde zu Merkmalen

der Strategieformulierungsphase ................cooecevvvomrveoooroo 777
2. Empirische Befunde zu Merkmalen

der Strategiebewertungsphase ..................ccoo.oovevereereemrerersrrn 785

Die Phase der Strategieimplementierung

Grundlagen der Strategieimplementierung

1. Begriff und Aufgaben ..o,
L1  Die Umsetzung strategischer Mafnahmenprogramme

als Aufgabe der Strategieimplementierung ............................. 794
12 Die Durchsetzung strategischer Mainahmenprogramme

als Aufgabe der Strategieimplementierung ..................cooo........ 807
2. Prozess der Strategieimplementierung ...........co.....cooeveeereeenn.... 813




1I. Strategieimplementierung als kontinuierlicher Prozess ........................ 816

1. EIRFURIUNG oottt 816
2. Die mittelfristige Programm- und Projektplanung ................... 820
21 Begriff und Aufgaben .........c.ccocoomiueirrnreoieceseeereiees e 820
2.2 Die Balanced Scorecard zur Ableitung mittelfristiger
Ziele und MaBnahmen .........ccoocomvummieomrrneeeieeeeees s, 824
23 Die mittelfristige Budgetierung ................coooovevoerororersrerreon 845
3. Die kurzfristige Funktionsbereichsplanung ................cc............. 848
3.1 Begriff und Aufgaben ........cooo.coooovveeeoieceeseereeseeeeeeeeeeeo 848
3.2 Die kurzfristige Beschaffungsplanung ................coooovvvveoooooo...... 849
33  Diekurzfristige Produktionsplanung ............ccecoevevuvvoeeeerennn, 855
34  Die kurzfristige Planung der Forschung und Entwicklung ..... 859
3.5  Die kurzfristige Marketingplanung ..............ccooooooovvvvoiooooo 863
4. Die kurzfristige Budgetierung ..................coooovoveooerovrooo 871
41 Begriff, Funktion und Arten ... 871
4.2 Aufbau und ADIAUS ......oeoereeovereeereeeeeeeeeeeeoeeo 874
III. Strategieimplementierung als radikaler Wandel ......................... 891
1. Grundlagen der Strategieimplementierung ..............ooo............. 891
2. Gestaltungsmdglichkeiten der Strategieimplementierung ....... 894
3. Organisationaler Kontext des Wandels «........................ 911
4. Rechtliche Rahmenbedingungen des Wandels ... 925
IV. Empirische Befunde zur Phase der Strategieimplementierung ............ 929
1. Allgemeine Befunde zur Strategieimplementierung ................ 929
2. Befunde zur mittel- und kurzfristigen Planung ....................... 934

Literaturverzeichnis

Stichwortverzeichnis

XXvI



