
Inhaltsverzeichnis

Einleitung

Zielsetzung und Struktur des Buches....................................................................... 3
Inka Knappertsbusch

Zur Bedeutung des Zusammenhangs von New Work und Arbeitsschutz 
unter Berücksichtigung aktueller gesellschaftlicher Veränderungen................. 9
Laura von Gilsa

Flexible Arbeitsorte und -Zeiten

Homeoffice, mobile Arbeit, hybride Modelle - die Dezentralisierung der 
Arbeit und ihre arbeitsschutzrechtliche Relevanz.................................................. 17
Nadja Rottmann

Working from anywhere und Arbeitsschutz im Zeitalter von New Work............. 25
Andreas Biermayer

Homeoffice in Produktionsunternehmen - sinnvolles Vehikel in Zeiten 
des Fachkräftemangels oder „Hobson’s choice“?.................................................. 33
Silvia Czepluch

Rechtliche Aspekte von Arbeitsschutz bei örtlich flexiblem Arbeiten................. 41
Daniela Rindone

Vertrauensarbeitszeit: Flexibilität richtig leben.................................................... 47
Tim Fahrendorff

New Work für Frontline Worker................................................................................ 55
Kai D. Kreisköther und Juliane Pilster

Psychologie und Soziologie der Arbeit

New Work, New Order, New Control....................................................................... 65
Peter Biniok und Sabine Sommer

V

http://d-nb.info/1336023074


VI Inhaltsverzeichnis

Resilient und sicher mit Veränderungen und Stress umgehen - Impulse 
für Arbeitnehmerinnen, Führungskräfte und Unternehmen............................. 73
Fee Kalter und Ne§e Oktay-Gür

Psychische Belastungen, Konsequenzen und Maßnahmen am Beispiel 
zeitlich flexibler Arbeit................................................................................................ 83
Veronika Jaki

Veränderte Erwartungen von Organisationen und Mitarbeitenden 
durch die digitale Transformation und ihre Auswirkungen auf gesunde
Arbeitsgestaltung........................................................................................................ 93
Jenny S. Wesche und Thomas Matys

Arbeitsmotivation und Arbeitszufriedenheit.......................................................... 101
Hilke Nühring

Psychische Belastungen und Beanspruchungen im Kontext von New 
Work und Implikationen für die Arbeitsgestaltung der Zukunft....................... 109
Marcel Kern

Arbeitssicherheit und Ergonomie

Arbeitssicherheit im Wandel: Risikomanagement und Prävention für die 
moderne Arbeitswelt.................................................................................................... 121
Kim Layla Dajc

Einfacher Zugang zu digitalen Lerninhalten für Mitarbeitende in der 
Produktion und auf der Baustelle............................................................................. 129
Torsten Thoms

Effiziente Ergonomie - Die Kraft der individuellen Arbeitsplatzgestaltung.......... 137
Vincent Glomm, Andreas Welling und Karina Schulte

Schöne neue Arbeitswelt - Exoskelette im Gesundheitswesen............................. 149
Lukas Schmidbauer, Domenic Sommer und Norbert Lichtenauer

WorkSmart: Ergonomisch arbeiten, Bindung stärken.......................................... 159
Kerstin Bethan

Technologie und Digitalisierung

Künstliche Intelligenz und Automatisierung........................................................... 169
Sylwia Birska

Künstliche Intelligenz als doppelseitiges Schwert im Arbeitsschutz: Ef­
fektives Schutzinstrument und potenzielle Gefahrenquelle.................................. 177
Inka Knappertsbusch und Stefan Turnsek



Inhaltsverzeichnis VII

Digitale Arbeitsplatzgestaltung und Mensch-Maschine-Interaktionen............... 185
Timo Röver

Sichere Wege in der Digitalisierung: Arbeitsschutz im technologischen 
Wandel............................................................................................................................ 193
Ruth Christen

Nachhaltige Digitalisierung für Arbeitsschutz und New Work: Bewährte
Methoden und Best-Practice-Lösungen aus der Industrie für die 
Industrie......................................................................................................................... 201
Sayit Özdemir, Dilan Özdemir-Kaluk und Melissa Özdemir

LISA - Ganzheitliche Kreativprozesse für mehr Ideen und Mitarbeiter­
beteiligung ..................................................................................................................... 215
Thomas Schönweitz

Organisationsentwicklung und Führung 

Von einer Burnout zu einer Wellbeing-Kultur......................................................... 227
Nora Dietrich

Erfolgreiche Prozessbegleitung in organisationalen 
Veränderungsprojekten im Kontext von New Work.............................................. 235
Melanie Jöhren

Erfolgreiche Umsetzung von Veränderungen der Unternehmenskultur 
zur Erhöhung der Mitarbeitendenzufriedenheit.................................................... 243
Felix Bader

Führungsstile und -kompetenzen im New Work-Kontext: Bedeutung, 
Auswirkungen und Herausforderungen für den Arbeitsschutz........................... 251
Khatera Alawi

Führungskräfte als Schlüssel zu New Work: Herausforderungen und 
Lösungsansätze............................................................................................................. 259
Regina Wünsch

Vielfalt gestalten und inklusiv führen: Neue Führungsansätze im New 
Work-Zeitalter............................................................................................................... 269
Gabriel Ibrahim Ergüzel

Die Bedeutung der Gefährdungsbeurteilung psychischer
Belastung im Kontext von New Work - Herausforderungen und 
Handlungsempfehlungen für die Praxis................................................................... 277
Annett Dittrich und Stefanie Schöler



VIII Inhaltsverzeichnis

Bildung und lebenslanges Lernen

Herausforderungen von New Work: Neue Perspektiven auf 
Kompetenzentwicklung und Arbeitsschutz............................................................ 289
C.Benjamin Nakhosteen

Lebenslanges Lernen im New Work Zeitalter........................................................ 297
Jenny Kipper

Kompetenzentwicklung & -diagnostik im Kontext von New Work am 
Beispiel von Dienstleistungstätigkeiten..................................................................... 305
Kai Trumpold

Corporate Learning & Development: Wie innovative Lern- und 
Entwicklungskonzepte die digitale Transformation in Unternehmen 
fördern können............................................................................................................ 313
Kerstin Manser und Bastian Stahl

Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung

Nachhaltigkeitsanforderungen und ihre Auswirkungen auf den 
Arbeitsschutz................................................................................................................. 323
Christiane Ecker

Corporate Social Responsibility (CSR) und Arbeitsschutz................................... 331
Dina Barbian und Kerstin Knabenbauer

New Work als Teil der Corporate Social Responsibility........................................ 341
Nicole Steuer

Hilfe Multidiversity! Wie unsere Individualität, unser Lebensstil 
und unsere Lebensumstände New Work und Arbeitsschutz vor
Herausforderungen stellen.......................................................................................... 349
Anabel Ternes von Hattburg

New Work - am Beispiel der Gefährdungsbeurteilung und Inklusion............... 357
Jan Buschmann

Der Gemeinwohlbeitrag von Organisationen im Kontext des 
Arbeitsschutzes............................................................................................................. 367
Jessica Bardeli


